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1/ Présentation de la Maison des adolescents de la ManchMado

La Maison des Adolescents de la Manchdadon &4 QAYyaONAX (G RIya S OFKASNI RSa
ouverture en 2012cahier des charges qui a été revu et renéofio 2016

[ alR2 Sad dzy f ASdzetR&so@cpa8rilds>adolBsSents, NI @Bofirage 24/ les
professionnels.Avec un positionnement délibérément neutre, la Mado propats Sa Ll OS f A6 NB R
confidentiel et gratuit, anonyme si la personne le demande. Notre place en premiéere ligne de la prévention,
Fdadz2NE AyaA dzyS S02dziS LI NI RSa LINRPFSaairzyySta RS fQt
situation, pour la majorité des situations un apaisement, et une orientation vers un organisme tiers peut étre

proposé et accompagné.

Notre positionnement permet ainsi un repérage précoce de situations qui peuvent étre critiques, alors nous
nous engageons dans uangours de soin avec des partenaires pour éviter toute rupture qui serait néfaste.
lesmissiodm RS LINB@SyiAz2y S arRmDE&dindOudverslBed dclomaNdd §roupes, é
participation a des instances départementales et locales, sierigoire de la Manche.

1.1/ Lesmissionsdes Maisons des Adolescents

1.1.1/ Une base interministérielle inscrite dans une circulaire Bepuis2017: année de la reconnaissance et
ler Ministre:

Le28 novenbre 2016, le Premievinistre a signéa circulaire portant sur l'actualisation du cahier des charges
des Maison des adolescents et le lendemain, le Professeur #Raise MORO et I'Inspecteur d'académie Jean
Louis BRISON remettaient au Président de la République le rapport intituléétBeegt santé des jeunes”, en
présence des 4 ministres concernésime la Ministre de I'Education nationale, de I'enseignement supérieur et
de la recherche; Mme la Ministre des Affaires sociales et de la sandme la Ministre des Familles, de
I'Enfance et ds droits des femmes; et M. le Ministre de la Ville, de la jeunesse et des sports.

Cette remise s'est faite notamment en présence des Recteurs d'académie, des Directeurs Généraux d'Agences
Régionales de Santé, réunis ensemble a I'Elysée, et avec lessidhteénis def Q! b.a 5!

Le Président de la République a conclu par un discours sur cette nécessité d'amélioreréiEebaas jeunes

et a insisté sur le réle des Maison des adolescents dans cet enjeu majeurnpdaisser aucune souffrance de

cbté, nelaisser aucune expression de m#le qui ne soit apaisée, ne pas laisser de dérive s'installer, ne pas

F SN SN f SlasMaisdririesbagoledcentts s'imposent comme plateformes d'accueil et d'orientation des
jeunes, centres de ressources pour les adullieux de prévention et de coordination des réseaux de
professionnels. C'est I'enjeu du nouveau cahier des charges qui vient d'étre publié. Nous devons leur donner les
financements en rapport avec ses missions, et en assurer la pérénnité

Pour la Mado comme poures autres 16 autres en Frarg, selon Patrick COTTIN, Président de 'ANMDA «

NBaiS R2yO t YSGGNB Sy dzdzoNB S LI LYy RUFOQOGA2Y |jdzA OGR4
lesquelles les MDA sont triispliquées maisaussi a garantir a celles les moyens nécessaires pour remplir les

missions qui leur sont confiées



1.1.2/ Les points clefs du cahiates charges nationakocle fondateur de toute maison des adolescents en
France.

Les objectifs généraux recherché

*  Affirmation de la place en termes de : accueil généraliste, écoute, évaluation

*  QOrientation si besoieninterne ou externgdans la Manche, choix en extejne

* 9aLJ OS NBaazdaNOS Y LIRdzNJ £Sa o LlJzotAaoda Oksof Sa RQ
professionnels

*  Garantir la continuité et la cohérence des prises en charge et des accompagnements, en contribuant a
la coordination des parcours de santé

*  Acteur de prévention EN PREMIERE LIGNE

* ClF@2NRASNI f QStF02NF GA2Y Reéndeyl€ déSaigbniiedadds deOdiffrantzy S & dzl
aSO00GSdzNE RQAYUGSNBSyiGAz2y S RSa LINI GAljdzSa O22NR2YyYy

De maniéere opérationnelleela se décline pour les Maisons des adolescents

* T RFLIWGS £ fQFR2fSa0Sy0S Si al ~AdBYLIRZ2NIfAGS Y | OO0dzSA

*  QOrganiser et fournir une expertise pluridisciplinaire sur des situations individuelles afin de définir une
GUNIGSTIAS RS LINRAS Sy OKINHS SiG RQFOO2YLI IySYSyi

*  Favoriser lamiseersra S dz RS& | OGSdzNBE GSNNRAG2NARI dzE Ay SNBSSyl
RQdzy S 2 NR Syl NIk 2y¢h weNSENEsandéyét du bien étre des jeunes.

* 5SSt 2LIISNI RSa RAALIRAAGATAE Ayy20lyiar SEWSNAYSyY
évolutions des problématiques de santé des ados, des territoires.

Le positionnement territorial renforce

Les Maisons dels R2 S & OS y (i dansil€chdfead® MieitBridlisation de la politique de santé animée

par les Ars, et enfance/familldes ©nseils départemeratux. Ellescontribuent audiagnostic etau projet

territorialded yGS YSydl €Sz SG aAaaylarANBa RQdzy O2y i NI G GSNNR
Organisation en réseau : les Mans des adolescentsdéfinissentde facon partenariale des liens et des

modalités de travail en commun avec les différents acteurs auprés des jeunes :

*  Prise en charge médicpsychologique et somatique des jeunes (notamment des secteurs de
pédopsychiatrie et psychiatrie)

* Def 0S02dziS RSa 2SdzySa o6l @S

* Def I t NPGUSOGAZ2Y) RS tQSy ¥l y

*  Dela prévention de la déscolarisation

*  Duparcours éducatif de santé (lien ExhtionNationale)

* DeRAALRAAGATE YSRAO2 &a20AldzE ALISOAlIfA&SE Y O2yadz i

I Se

—

O tSa
0SS o!

as

Les Maisons des adolescentgiennent en appui et en complémentarité des acteurs existants dans les
territoires. Elles interviennent notamment dans le parcours de prise en charge des jeunes les plus en difficulté,
au regard de leur expertise en matiére de santé globale et plus phétiement de santé mentale.

Enfin,dans1&Jt I Yy RQFOGA2Yy Sy FI @Sdz2NJ RdnodentBe018, eNBaiséhsideRS | 2
addescentssont citées comme « piliers du dispositif ».



Ainsi, la Maison des adolescents de la Manche a décliné ses missions a partir de ce cahier des char
mettant en avant 3 éléments :

0 Un positionnement pour tout jeune, sans connotation, ni stigmatisation. La Mado a décliné ceci pa
Icionparle dei2dzi H no [S& OK2AE RQSaL}I 0Sa RQl 00dz
NBO2yylniNB Y SaLl OS AyF2NXNIGA2Y 2SdzySaasSs |

U Une Maison des adolescents départementale avec une déclinaison territoriale Nord,rE€ettSud. Pour
OKI Odzy RS& UGSNNAUG2ANBAEAT dzy SaLl OS RSRAS Si dz
AQFRFLIGS | dzE NBLFEfAGSE 201 t8azx | dSO dzyS 2NEHI

U [ alR2 LINRBLIZaS RSa SyidNBlA Saationys sifiatréns, Rerepgragd
précoce. Si nécessaire des orientations sont proposées vers des structures adaptées de divers o
YSRAOFt X &20AlfX LIABOKALFGNRIdzSE 2dzRAOAL ANBZ)
sanitaire en inta mais bien en externe, renforcant ainsi le partenariat et la notion de parcours de sar

1.2/ Le portage politique de la Mado

La Maison des adolescents de la Manche est portée juridiqguement par un G&x8M&Ement de Coopération

Sociale etMédico-Socia¢ constitué de la Fondation Bon SauveurldeMancheS (i  RiSmpfiCarmspde la

Manche. ! LI NIANJ RS &SLIISYONB wuvHnanmp: fQlFaazo0AlrdAzy RSa t
intégralité, dont la présence dans la Gouvernance du Gesnpalif)de Groupement est constitué de la Fbs50

et des Pep50.

l dzZA 0 FRYAYAAUGNI GSdzNBE O2yaliAGdzSyd Q! 3aSY0f SS DSYSNI € S

M. Jacques De Couville e&tll R Y A y Ada Gdsihg@obidaldt de présidenuite a la démission de M. Jena
Pierre Danin en mai 2019.

Constitution fin 209 :

Administrateur Titulaire DE COUVILLE | Jacques
Titulaire GUILLEMARD | Emmanuelle
Suppléant LUCEREAU Bénédicte
Suppléant LEFRANC Valérie
Titulaire FOSSEY Francoise
Titulaire LE CONTE Jean Michel
Suppléant CANU Alain
Suppléant LEBROUSSOIS | Nadine




[ Q! aaSYof Sd GEmBsyfrgitelHu fénctionnement, du financemerdt des statuts duGesms, du
fonctionnement et activités de la Maison des adolescedts. f Sréuni@ Sfaisien 201ont une élargie an

représentant du Conseidépartementalo f S RANBOGSdzNJ RS fF LISGAGS, n&gTl yOSs
Commissaire aux ComptdsA yaA 1jdzS t S& RANBOG S dzNBE AdSppCamngpanitanozSa S i
gue porteurs du projet initiaDirecteur Hospitadir de la Fondation Bon Sauveur.

MGok [Q2NABFYAAlGA2Y RS fF aliazy RSa | R2f $a0S8yiia
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Acrunillants. Eoeetast Scrmeileat Ecoulants Ancunlllants-Erestants
Asteie Llaire MMAULT - 158 Pascaly MEHAT ; 25 Marie Laso LEORREIER - 21R30
Frangess DUBDET @ 26h Bpme ARUETIL : 21850 Maainfagdain CIRDELOW ; 35h30
Maryse COABET, Paychsleyes 1 2k Daminiyue DERET, Payciebegse @ 3830 Lz BRHEL, Psychologus @ 3830
Or A LETRELLART, D Hecolas LEAOLX, [ Sylvee BUOLRET-SAUMIER,
RbECin aR et | PP seinaines B i rdRnL 2 20E seasas REbdein piiresd 1 3T seimalnes
[ S INRAz2LISYSYy(d DOava | FlLAlG S OK2AE RS ydbstitudede s GNB S

personnes mises a disposition soit pas Pep50soit par la Fondation Bon sauveurldeManche Les vacations
YSRAOFtf Sa RS& o YSRSOAya NBFSNByida F2yid fQ2602S0G RS
Hospitalier Avranche&ranville et laFondation Bon Sauveur d& Manche.

LAYAAYT Sy BA Y R dENIFS M\IMS NIBS vy | yidil7gersohrespaur SFEFRAUS3A F A G O 2
décembre

Eléments significatifs en 201

- 'yS 1dAYSyGlrGdA2y RS { Qdu@aurdd BY%, ivedkdes terairésieh koeO 2 dzii S
tension: Cherbourg, Valognes, Avranches

- U ONBlIGAZ2Y RQUlltdeu LISNX I ySy OS L

- Une reconnaissance par les collectivités territoriales avec des financements directs a la Mado

- Un maintien desctions de prévetion sur le département.

- LacréationRQdzy LI2&0GS RS OKI NBIgg8e dik Sippardd Bedpfeyeitibre sfir ldsld & O K
violencedaites aux jeunes femmes.

- 1 0 0dzS Arouv&l€migygidh de volontaire en service civique fin année@altour de la préventin
sur le territoire de Valognes

- ys N@‘FfSEAZY a dzNJ
QS YANI £ y2a SaLl
Bon Sauveur

fl Y20AfAGS RS fIF alR2 L}dN Fl
I 0S&ax Sy LINISYIFINRIG @3S0 tSa aSND
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Notre organisation prend en compte la dimension départementale et territoriale avec

- 1 f QSOKSTt t S : Rdpdcirios,Ticharg@e/dé prévéntior, secrétairel comptable
- Par équipe territoriale dzy’ 0 A yAcd8llan@outants, psychologuesecrétaire et médecin

référent.
[ § OK2AE RQSI|dzA LISEa LI dZNARAAOALX Ayl ANBA | SiS LR&aSs &
exemple :

*  Formations initiales/qualifications des accueillants écoutanéslucateurs spécialisés, éducateurs,
iNFANY¥ASNBS Faaradlyida a20A1f> 5S¥IFX 5! | RRAOG2t 23A
*  Médecins. pédiatre, psychiatre et pédopsychiatre
Chaque équipe se retrouve tous les jeudis matins, pour une réunion territoriale nord, centre et sud qui se
déroule en Zemps:
* Untemps institutionneY f Q2 NBI yAadl GA2y> fSa LINReSGazx LIIYyAFAO

*  Un temps clinique en présence du psychologue et tous les 15 jours du médecin réfgrésentation
de situations, réflexion sur un accompagnement, orientation, appdrk6 S 2 NR& Ij dzSa & dzNJ £ QF R2 f

La directrice participe successivement aux réunions de territoires.

Uneindispensableohésion départementale

[ QS| dzZRIFS aaUS a2 foisNB diyASOK St £ S RSLI NILGSYSyihGlrfSd hdziNB S
connai & yOSa adzNJ 1 LIRaA0Gdz2NBE LINBPFSaaAzyySttsS Sa tQl R2t
cohérence de la structure.

/ Sa 22d2NysSSa LISN¥YSGGSyd + fF F2A&8 RS (NI @FAffSNI RSa

f QI R2f S a €e8 164 interadtibn® 2dpdrtementales, faciliter la communication et créativité interne,
accueillir des partenaires/intervenants externes.

558 NB3INRAZLISYSyia GKSYIu dz

I YoONBA& RS: f QSljdzi
f QF R2ft SA0SyO0Ss tSa LINR(G202¢f S

At GStESLIK2YAIdSs

a

QX (/))

RS Y
RQlI 00dz

(/)> U”

L yS F2NNIGA2Y O2yidAydsS RS QS dz LIS

La connaissance du piumbladolescent, de son entourage, de son environnement, nécessite une mise a jour
constante pour les professionnels de la Mado, ceci afin de

Consolider et renforcer le socle de connaissance initial de chacun

Permettre une augmentation des connaissangedzNJ f QF R2f S&0S y oS

{S GSYANI AYyT2NX¥S RSa $t$YSYuaM%QM@smmmMMS 02y OSNY
LN F2YRANI £ Sa O02YLISGSyOSa adzNJ f Sa uSOKYAUMSa RQ
5SSt 2LIISNI RS y2dz8Stt Sa LMJdAudﬁéz y 2ridvecYeS y i Qdz
jeunes

cC



Colt des formations et manifestations diverses

suivies par le personnel Nombre Colt
Intitulé de la manifestation salariés| jours

Journée Adolescence : "Psychodynamique et psychopathologie"” 1 4,5 -
Journée "Prévention et lutte contre la radicalisation” 2 1 12,64
Colloque "20 ans apres : les nouveaux adolescents" 1 1 95,90
Journée Journée d'étude "Violences sexuelles" 1 1 45,00
Journée "Intervention précoce : modd'emploi” 2 1 369,23
Journée 10émes journées nationales des MADO "#ADOSCONNECT 6 2 1 228,49
Contrency %0 o= dcton pout e T | 1 | 1| o0
Forum "CAMSP, att . !t ! Y | A& ?"l dz2 1 1 30,00

21émes journées nationales SFSA "Conduites extrémes
Journée a l'adolescence : du normal au pathologique, 2 2 787,40
de la destructivités a la créativités"

"Lepsychetraumatisme lié aux violences

Formation sexuelles subies" 1 2 86,58
Formation "Prévention du harcelement a lI'adolescence" 1 2 20,00
Colloque "Une école inclusive pour tous, un parcours pour chacun" 3 1 148,75
Formation "Discrimination : Egalité hommemme" 1 1 20,90

Co(t total : 2 934,89

[ LI NGAOALI GA2Yy o0dzRISGEFANB RS fF alR2 Said o F2ia LIX
salariés.

1.4/ Les principaux financeurs de la Maison des adolescents

La Maisondes adolescents est un GCSM8ucture de droit privéquiF 2y Ol A2y yS 3INNOS t QS
partenaires reconnaisst notre action et assurg un soclede financement pour son factionnement. La

Maison des adolescents porte aussi des actions/projets, pour lesquels nous sollicitons des subwantions
procédons aes facturatios. [ Q| Yy $&étérmarguée par une augmentation significative fthancement

socle via la DDCS en tapte PAEJ (Point Accueil Ecoute Jeunes), et une dotation plus élevée de notre Cpo avec

f Q! NA ®

[ QSy 3 3SYSyid RSa 02t f S ondadentdl:ar une SnsdNA dishosikian fgrétaite &a i | dz3
locaux pouraccueillir le publi¢ le financement dir® G RS f I al R2X L} dzNJ f Q2FFNB RQl
sur leur territoire



Base de fonctionnement de la Mado

En répondant au cahier des charges national, la Maison des adolescents bénéficie du financement national de

f Qhb5!la 0hocSOBABYRBRISGEA RWDI G aEBA viof akf I RAS0U L322 dzNJ mpc
Le Conseil Départementdk la Manche reconnait la Maison des adolescents comme acteur en premiére ligne

de la prévention et a ce titre nous octroie un financement de@00e | y.y dzS t

[ Q! 3Sy 0SS NPE hosoutiend I2RIANI dzy S YA aairzy RS 022 NRAnyn (eA® y & dz

La Maison des adolescents est reconnue en tant que PAEJ (Point Accueil Ecoute Jeunes) paale®DTS
financement de 37000 @

La Msa a décidé a partir de cette aendle soutenir la Mado dans le cadre de son fonctionnement afin de
soulgner notre ancrage territoriadans les secteurs ruraux.

Les actiongle préventionque nous portons envers les adolescents, les parents, mais aussi les professionnels
sont reconnues Efinancées par diverses structures, avec une augmentation et digaasitrue

-y I LRY 2SO fQINR O LIRdzZN) dzy Y2yidlyd RS odgnnnes | aad:
préventionY £ S KI NDSt SYSy iz I LINBaSYAH SEREY RMESF ADdI( B\ & ¢
dans les Cescii

le Fipdr et Clspdr de Cherbourg pour la prévention des violences

- La Délégation aux Droittes Femmes pour la création @gepports vidéo de prévention de premiére ligne
pour une sensibilisation aupres des jeunes.

- Une participation directe de structures pour lesquelles la Mado effectue des prestatiooitectivités,
associations, Etablissements scolaires

t 2dzNJ f QA y @gaSvinioh des SdoEBefits puise sur ses fonds propresaesoldé en 201@ine aide au
RSYI NN} 3S RSa asNumpduete réhSuvellemdniidu farc®rmatigue et serveur.

1.5/ Un Réseau de Partenaires

Le cahier des charges natioriakcrit les Maisons des adolescents comme des espaces ressources sur leur
territoire de la problématique adolescente. Il précise également que les Maisons des adolescents garantissent

fS LI NO2dzNB RS :&eeihdtesstSun impdrtahptiatiia @6 avéc divers acteurs auprés des

jeunes mais aussi des parents.

Ainsi, de fait, le travail de la Mado repose sur le partenariat, comme configuration organisationnelle
LISNYSGGEYyd RS &aQl RFLIGSNI | dzE 6 S & 2 A yiécloidonizer (S eépaBed deh NB S i
prise en charge et/ou de suivi des adolescents et de développer les partenariats entre le sanitaire et le social
(socicéducatif, sociemédical, soci® dzRA OAF ANE X0 FFFAYy RS TFlL@2NRaSNI €1 O
adolescens et leur entourage.

[ § YFEAffF3IS RS LINRPEAYAGS LISNX¥SG RS &aQl2daAadSN | dzE R
spécificités locales et en participant & la création de projets innovants concernant notamment les besoins non
couverts ou émergents.

Pourla Mado en 209, le travail de réseau se résume ainsi

-Af QSOKSTt t S RSdchleNIEBern@ntréspaitehairespour 2631 mobilisées.

Ce point sera repris plus en détail dans la 4eme partie du présent rapport dédié au travail en réseau



1.6/ Maintenir une communication active et dynamique aupres des professionnels et du grand
public:

Le positionnemenen premiére ligneRS f |  al R2 A y Rmiziui adiigsioh, ndu®eysoménes PasS y
RFya dzy OFRNB RS O2yiN}XYAydS 2dz RQAy22yOQiGA2yd | dzaai dz
RS aQl dzi2NARaASNI £t GSYANI £ I alR2d [ YAa&SowuSaymsO2y TALI Y
choisi de diversifier nos modes et supports de communication tant vers le granlic pyee vers les
professionnels, avec un visuel commun

=2 \\AISON ges
e - ATOLESCENTS

de la Manche

Ly8 LIKNI 48 Of SdcioR pulladswul s TA O GA2Y

Entermes de communication, la Mado déplaiévers supportspour = faire connaitre des adolescents et les
parents:

*  Un site dépatemental Maison des adolesceswww.maisondesados50.fr Il se veut complémentaire de
f QSEA&GlI Y SG LISNNYSG RS LINRLRASN dzyS a2dzNDOS RQAYy T2
nous trouver.

*  Des outils de communicationsplaquettesdont une ciblée pour les parentgartons pour les ados,
affiches,

*  Une présence numériquela page Facebook de la Mad&imple et efficace, presque incontournable,

Facebook est un moyen de communication permettant de toucher les jeunes/parents, les professionnels,

St RS YIYyASNB 3ISYySNI t Sformafiond (prés&htion Jbedaires, Gebx dasfudis)LI2 NI R C
elle permet également de promouvoir les actions et événements organisés par la Mado, mais aussi ceux de

LI NI SYyFANBazZ RS RATFTTFdza SNJI {2 dzii S\ cdjguf BoNdrpagedepty priSy f A Sy
de 740abonnés,750personnes ont aimé la page, partée moyennesstde 1700 vues toutes publications

confondues. Elle permet également de faire le lien avec les pfeditebookdes accueillants écoutants

assurant des permanences « promenedusnet, présence éducative sur internet »

* 58& NBflAa Sy FAIdz2NI yi &dzZNJ RAGSNAE adzLJLl2NIa RS &G NHz
de la Préfecture, du Conseil Départementale la Caf et de nombreuses villes et communautés de
communes, affichaged dzNJ f QS ONJ Yy M& BuretulinibOadu®® § dzRSa a4 6> X

* 1'yS RAOGSNEAGS RS y2GNB O2dz@SNI dzNB ydzYSNAIjdzS 3INNOS
ainsiY Qdzy' S OK I upygopte Bviter élordo® Ee Instagram.

o) f
Mado manche

Pourse faire connaitre par les structures, professionnels en lien avec les adolescents et parents

*  Le site internet cible aussi ce public
*  Une mailing listavec envoiségulierssuRSa | OGA2yax F2NXI GA2YyA&X adz2NJ f QF R2
* Lapage Facebook avecyl® YO NBdzE LINRFSaarz2yySta ljdzi € Qdziaft AaSyld
* Interventions lors de réunions organisées par nos partenaigarentalité Reaapgroupe Vif,les Ces¢
RQSiGlFofAaaSYSyiaz | yAYljdusdsde ceBt@simedicaik 3 DA Sz I KA Y I § S d:
*  Interventions lors de temps forts : colloques, formatioassemblée générales
*  Des portes ouverteR S £ Q l-d¢ @hsrigoyir§elles ont réuni plus d&5 professionnels de terrain venus
RS O2 dz&NA NJ 2 bertohdaibéEngeRef R Matb f Q


http://www.maisondesados50.fr/

177 yS ol asS RS R2y yédatindpdaiente® netrdzicwitée S f Q

Au fur et a mesure du développement de notre activité, de notre taille, de notre implicatir le territoire,

nous adaptons os outilspour tendre a une amélioration continue.

Ceci nécest une assiduité maintenue, afiRS LI NISYANIJ £ dzy SljdzAift AGNE Sy diNB f
obtenu,enveR QdzyS YSAtf SdzZNBE STFAOASYOSo®

Ainsi, la Mado procéde par étapes, au fur et a mesure alestacles, difficultés, returs internes ou de

partenaires, pour ajuster si besoin.

Laa | R2 paQuh&tablissement sanitaire nimédidc2 OA I £ = a2y FOGAGAGS yS aqQiyacd

Hnnu S RS Hannp® hNJ Af ncOs2dg BRe® ¥ (1 SRS 0dz& A ROOHY SENIYRS A 2 S8E
RSa 2dziaAfa YAda t RA&LRAaAAGAZ2Y® 58 YsYSz £§ DOaYa al R2
NBLI2YRNBE t G2dziSa tSa SEAISYyOSa NBIt SY &g tatilitlentleta = (G 2 dzi

y S
FYSEt A2NByG €S NI @I A € G tQAYAONRLIIAZ2Y RS OKIF Odzy Rl ya

Pour2019, laMado a ainspoursuivi et renforcé

*  Les informations et droits des usagensos outils sont ajustés a notre activité, avec un affichage de
f QA ytibr2nddédsaire a ngsublics, procédures internes et contréle des données. outils et pratiques
de la Mado sont conformesux exigences de la Cnil

*  Qutils traitement statistique¢/ f QF RI LJiF GA2y RS f Q2dziAf RS Hkbaseal A&d2y
File Maked NNOS t dzyS O2y @SyiAz2zy | @SSO Q! OasStr o [/ KIIjdzsSS vy
réalité professionnelle.

*  Une comptabilité analytique et des tableaux de suivi permettent une visibilité plus précise, un contréle des
dépenses et engagements.

* 1yS ISYSNIfA&lFGAZ2Y RS fQ2dziAf 9EOKIy3aS | SO dzy LI NI

*  Une optimisation de notre outil de traitement statistique aussi pour le travail de réseau et de prévention
fortement enrich en 2019



[ alAazy RSa [ R2t3a08yda RS I alyOKS 8ad @yl G2 dz
54 LINPFSaarz2yysStao 'y SaLl 08 RQlIO00sa fAGNBE O2yTFARS
information, avoir une écoute attefiS Y 6 SYSTAOASNI RQdzyS 2NRARSyYy Gl A2y &air 0!
demandé par les usagers. Nous avons fait le choix de naffieserRS G NI Yy OKS RQN3IS:I flAaatl

OKI Odzy RS &S NBO2yyl niNB 2dz 12R2 t RS AyadayKEekifmics: RIS NSa20RSS/ OFS
O2YYSYyOS 3ISYSNItSYSyild @3S0 tQSyiNBS Fdz O2ft83S LI dzNJ &

21/ QF R2 f Saspésiglitédd la Madoavec un cadre clinique adapté

S

(@

2.1.1/ Une prise en compte indispensable deQl R2f S& O0Sy

[ QF OO0dzSAf 1jdz§ y2dza LINRLI2azya Sad ol1as adzaNJ €S GNIF G A
Y20AfAalyld tQSyaSyofS RSa LINPFSaaAirzyySta Si LAf20S LI
colonne vertébrale de la Mson des adolescents et est en perpétuel questionnement et relecture. Le projet

al!5h R2A0 aQAYAONANB RIya f AdpiiBéal kejafd d© telteydppiratt RS ¢
théorique.

Les éléments alessous reprennent en majorité les écritsid®d dzy’ S RS Yy ZHmelNEB{® bt 3 dzS

[ QL R2f SA40Sy0S &S OFNIOGSNRAS LI N fQFLIWINRGAZY RS
physique, psychique, affectif que relationnel.

b2YONBE RS Oft AyAOASya 2yi OK2AaA RQI oshdgukie® NId®© SribilieS LIS NR 2
SEA&GSYOS Si RQeé I (il QiabdeispeSigued NP y DI YIBAST KBAINDGd58 KL
ALISOATFAILdzS & Ql GFOAOKASH SINJ Vi R F QILWNROK SLINNA F Iy 2adGAljdzS RIEya
champ des possibles quant au devenir des symptdmes repérés.
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[ QF R2f $5408y 08 84l dzyS LISNRA2RS Ydzil 6A®S SG R2AG: t OS
dimensicis qui nous semblent incontournables : psychodynamique, métapsycholqgiGuessi
neurobiologique/ SOA al ya 2dzot ASNI S O2yGSEGS Sy@ANRYyySYSyilt
en20Bx S 2SdzyS | dz OdzdzNJ SG Sy LINR&aS | SO tF OAGSO

Lt vy Sasdaqle gikilégier un abord essentiellement scientifique, et encore moins scientiste, mais bien de
LINBYRNBE Sy O2yaARSNIGA2Yy fSa R2yySSa |jdzS y2daet | LILI2 NI ¢
notamment celle du cerveau, des recherchasseciologie et anthropologie.

Ce détour nous semble obligatoire tant ses apports vont nous étre précieux pour singulariser et surtout
ALISOAFTASNI £ LISNE2YYS RS QI R2t Sa0OSy( éRdychigue &t  NB LIN.
comportementale.

CSa StsSsySyida SaGlyid Llasax y2dza | g2ya @adatMigsonddey a SN S
adolescents.

Avantla création de la Mado en janvier 2012, nous pouvons diretquee demande concernant les troubles

RQI LI NR GA2y 2NIBGDOLKE GKIIA Gf @RINK Sy (i SS S nala Rostatigni SNJ a S C
Bon Sauve® RS f Q9 & (i Idur/les ddadiNde n@ns dedrRans, puis (ou directement selon leur age)

vers le secteur de psychiatrie adulte-dela de cet dge (décrelu 14 mars 1986).

58 TFloe2y YIFE22NAGIANB:E 0O0QSaid dzyS LINAA&AS Sy OKduNAS &ty
RQIFdziNBa | OOdzSAf & Ll2aaArofsSa LildzaaljdzS AYySEA&GlI yiaod

Le travail de 4 années mené deaB & 2011porté par un collectif de professioels, de structures touchant a

f QL R2ft SA0SyO0Ss | lFoz2dzia £ f1 ONBFGA2Y RS fI al R2 Ll dz
premiére ligne a la fois en repérage précoce et pour apaiser la majorité des situations rencontrées.
Ainsi, depuis javier 2012 avect Q2 dz@S NI dzNBE & dzNJ £ S GSNNRG2ANBS RS tF al A

RSYFyRS& NBfI GABSa | dzE (NRdzof S& RQFLILI NARGAZ2Y NBOSyYy(HSa
autre approche en ce sens ou elles ne sont plggsyatiqguement orientées vers le sanitaiet donc ne sont
plussystématiquementnédicalisées.

I'5hx O0QSaid OSGGHS 2dz@SNIdzNBE ISy Shtreftdur 6 S OS

G tF L2aairoAf3 it ROUWY Xl diB SKIOKE yii SIVSYdeS it RNE

OSyOSz ljdzA y2dza | LI Ndz SaaSydiasSttsS RS YSGdNB

Ne pas se précipiter dans un diagnostic, prendre le temps nécessaire et ne pas médicaliser systématiquement

sont RS & INAY OALISE F2yREYSyidldzE RIya €1 LINA&aS Sy 0O2yYl
. v o

9y STFFSiGiE &LISOATASNE OFGFt23dz2SNE RAFIy2aGAI01 dzSNI G NB LI
FoazftdzySyid Syl SNdaRLuS ghdmieStdipsS yh adtleiPggnédaliste, yyindmique au sens de

la réactivité et facilement accessible.

/ QSad FAyar 1jdzS f QF LILINROKS &G NHzOG dzNJ £ S
O2YLIIS RS OS | dzat 880 SIyGa a8 NO KBS ljf dexd S 2t
déterminisme univoque.

t KAfALILIS WSIEYYSGiT LI2dzNJ yS OAGSNI |jdzS fdzAs Ay@AaGS & as
GNB& Y20AEST G(GNBA RSLISYRIYy(diS RS ftQSY@ANRYYSYSYy(d FI YAt
Lf yS aQl3aird LI xhodes ghitentdSde Y8 MasserNan sy@@gtdomes a éradiquer que de

52 YLINBYRNB O2YYSyd tQFR2t8a08yd I YSylr3s a8a y2d@8t dE
Lzt aA2yy St t  QdzdzONB @

a
2

v
w» X
o O

S Adadz a4 3IANI
S y2YY G O2

Ainsi,ilF I dzi €S NBLISGSNI St Gladoescandy &tln actugilares@@afigud.s  QF 00 dzS A
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PenseSy Y2yl Sy O2yaiNdzAalyd tSa Y2RIFIfAGSa RS fQlO
mais aussi envisager en aval, un travail de régulation clinique afin de détermineamieax la
demande.

/ QSad dzy F OO0dzSAt ljdzA RSYFYyRS dzy NI @At Ot AyAldzS | RIL
A
A

Lt yS aQrF3Ad Lra Sy ST¥FSi RS 402NRSRSNIVRYRBRI 3dz0R$ i & ¥ dza
A S ad2NRSGSNNYAYSNI Sy ljdzt t AFAFLYG RS LI GK2t23A1dzS O

A lesous détermineSy 2Sidlyid €S @2AtS SdzZKSYS an yadzRSy @A Y U2 NI
symptéme.

hNE L}2dzNJ £ QF R2t Sa0Sy G difficile, ddehdduilogrgused Yy 1 SNLISNE 2y y St t S Sa

Nous nous trouvons dans une problématique cruciale du lien, déstance etdu spectre de la dépendance a

f QF dzii NB & [ ilF&itipénser,)2hdoNderdzamEnager la rencontre avec les accueillants pour la rendre,
simple, facile et sécurisante.

I AYAAZ y2da LlRdz@2ya YASdE LINBOAASNI y24& LRAAGAZYE LI dN
[ QF OO dbontdnt doiyéire le garet du cadre pour une relation sans danger,

solide et exigeante cliniquement.

2.1.2/ thaque lieu est pensé pourréer un environnemenpaisantadapté a la temporalité adolescente

yiz tQlrdiiSyasS Sad a
yAaSyid G2dz22dz2NE RS &l @2ANJ I GGSYRNB | f 2

/ KST fQl R2f Sa0$§ &y 2 y«&les PareRts) & | & LIS NI
2

d2A3dylyida LINBO
suite »

Rester dans ce rythmeetiégi S G SYLIR NI t A4S Sy LINRBLIRAaAFY(d dzy | OOdzSAft ||

Des le premier appel, il est important de désigner un seul interlocuteur, dans un temps qui sera le plus bref
possible et proposer un acces facilité a la prise en charge.

[ QI R2 td8tdd@r¥dmment, ou et par qui il va étre recu.
[ QSY@ANRYYSYSyild R2AG siGNB dzy tASdz 2dz8SNI +dz aSya 2G A
/ QSaid LIRdzNJjdz2A Af Sad AYLRNIFYyd RS aQlaGdalrOKSNI £ OSihdS

On doit pauvoir dire que la porte reste ouverte, que le lieu est a disposition. Cette permanence spatiale est

indispensable. Nous nous y attachons dans le choix des lieux ou nous proposons une antenne ainsi que pour
nos permanences.

-12-



Etre accueilli dans une « maisensuppose déja une représentation de cet accueil, du lieu et des accueillants.

La « maison » est un espace global, on peut y trouver nombre de choses dont on peut avoir besoin. On y entre,

2y Sy a2Nl® hy LISdzi & NB IS yaraNgNO IRNG aNIOKy2 aySGil dpNizQ 20/2 d3HIis
ensuite.

Le terme de « maison » ouvre le champ de la représentation symbolique et tient ses promesses dans la réalité

de son exercice.

" £ Q2001 arz2y RS OS LI} aal3asS LI NI stimenae; disaudsy enRé8rion deR2f S& O
NB3dzZ FGA2y OfAyAljdzS SGZ FLINBa SG aSdzZ SYSy i/médicaNB & ai (
social pourréétre décidéet 2 dzNJ £ QF Y'Y SS H n #hdes jédifet ¢198 des par2ntsOS NY' S ™

La réunionclinigue se tient chaque semaine entre les accueillgtsutants, le médecin référent et la
psychologue pour présenter et évaluer toutes les nouvelles demandes.

La premiére rencontre est donc primordiale et définira la suite du parcours.

Lorsdece premSNJ SOKIFy3aSs fF OKIFINHS SY20A2yySttS Sail az2dzS,y
disponible pour la saisir, la comprendre et la gérer.

Pour cela, il faut sanéme étre dans des dispositions favorables, évoluer dans un environnement stable et
investi.

[ QF O0dzSAtt Iyl R2A0 siGNB S -mBmBeSsdandcdt@uryant bk BGgue O2 y i S
par le projet qui a pensé et construit ce lieu.

[S FILOS t FFHOSz 02YYS (2dzS &AGdz (A 2yirs Ba@sSof gNIed A Sy R
O2yaiGAiddzS LISNA2YYSttSYSylio {A {QSY@ANRYYSYSyld Sad A
AYLI2ZaaAotS RS LINRPLI2&ASNI dzy OF RNBX RQSYGNBiGASYy O2yidSyl yi
[ QSYGNBGASY | SO dzy | R2t Sa0Sy il Saie valzyhdestil NP esEased Sz L2
psychique plutdt que de le fuir en posant des actes. Cette mise en acte étant une fagon bruyante et parfois
GA2fSyiS RQSaal@SNI RS LINBYRNB 2dz RS 3AFNRSNI S O2yiGN®f

HPHK 5Sa& Y2RIFIfAGSa | RIFILIWGSSA& LJ2 deNduSpareou® deangey NI | i
plus fluide:

Ainsi, tout en prenant en compte les réalités territoriales, les contraintes de mobilitésARQdffre plusieurs
possibilités aux adolescen®sii £ f SdzNJ Sy i2dzNk 3S RQSY I NBNI Sy Oz2ydal O0d I

1 Venir physiguement a la MDO: notre accueil est départemental, chacun peut venir la ou il le

souhaite en fonction de ses possibilités et de ses choix. Les entretiens se déroulent dans un salon
propicet f QSOKI y3aS Si I O2yFARSYUGAlItAGSD

.SYSTAOASNI RQSYiGNBGASYya ( RCo®tadk 2y AljdzSa I dzLINB A RQdzy

Nous envoyer un mail : maisondesados50@maisondesados50.fr

Consulter notre page Facebook : Maison des adolescents de la Manche

= =4 =4 =4

Echanger en conversatidnstantanée via Facebook avec un accueiguutant, dans le cadre de
Promeneurs du net

[ & GNIOFAf Sy NBaShtdz Sai dzysS O2YLRAIyiADSaaSy(iASte s &
EneffetlaMADOYy QI LI 4 @201 A2y t SaNiiles/el desSshidisfadlang Evaryiaizbient G A 2 v
un accueil généralist@paisement, repéragerécoce suive dz y 2y RQdzyS 2NASyidl GA2y ®

I 08 22dNE y2dza al $2ya ljdzQdzy FI Aot Sultafich psydwBriqieml R2t 54 0
médicosocide (1499 LINB & dzyS SOl f dzt 6 AADQ Sy NBdzy A2y RQSIdzA LIS a
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bSFYyY2Ayas Af y2dza LI NI nd AYLR2NILFYGIZ |,ddcomBagriegat S | € A ¢
une dynamique de réseau et un travail de partenariat.

Sans doute serait souhaitali S Ij dzS f QS @I f dzt GA2y Of AyAljdzS NBIFfA&SS L
St LIS RQdzyS LINR drfedi®yociale& I NHS |j a8y D& X Y Liaépdeign@les dz G A 2y
CMPEAOUCMPP.QS @I f dz GA2Yy 1jdzS f Q! Ndeédalentent selpdnt.RS y 20 NB | OG A G

Nous abordons Ia, cette nécessaire, incontournable, essentielle et primordiale question du travail en réseau, du

0N @FAf b LI dzAASdzNE | dzi2dz2NJ RS f QF R2f Sa0Syido

t NSYRNE Sy OKINHS RS& | R2f SaOSydaNE oOREE & NA YYILY ljzziA & Sl
souvent souhaitable.

Le role, la place comme le statut de chacun doit rester trés identifiable et ne jamais se superposer aux autres

car lorsque tout le monde fait tout, personne ne fait plus rien qui soit structurant.

[ S GNI @FAf LINISYFNAFE Sad LI NF2Aa dzyS O2yFdzaAiz2y s LI N
identitaire professionnelle.

alAa Af yQe I yA O2y¥FdzarAz2ys yA YSyIOSz At aQl3arad RS
YQSIBMNE 1jdzS €S (SyLlda RS tQlFOlAz2y o

[ S GNY@FAf t LIXdzaASdzNBE yQSaid LI a dzyS Reyl YAldzS RS R
reconnu et renforcé dans ses prérogatives.

Il est bien évident que le réle et la place de chacun doivent resteéiclai i RAaGAYy OG&X RQdzyS T
pour toutes les prises en charge conjointes.

Le terme « cadre clinique » ne sous entend donc pas ukedmd A 2y R Q2 NRNB idisyes (i | A NB ¢
modalités de fonctionnementqur la mission principale de laADOR QI OOdzSAf k SO2dzi Sk S @I  dzl
apaisementrepérage précoce avec une orientatieers un organisme tiers si besoin.

Pour la MADO, l'orientation se situe en externe et s'appuie sur un cadre clinique préalablesi possible, un
conventionnement auprés des partenaires pour "garantir la continuité et la cohérence des prises en charge et
des accompagnements, en contribuant & la coordination des parcours de santé". (Cf. Objectif général 7 du
cahier des chargezational actualisé en novembre 2016).

Cette orientation de I'adolescent/ entourage/professionnel se fera vers une structure de type sanitaire (CMP,
CMPEA, Pédiatrie) ou de type médico social (CMPP,..) ou de type sociale/éducative assurant ainsi une
continuité de la prise en charge en totale cohérence avec les roles et place de chacun.

La force de la MADO porte sur

T [ S GNY @I Af LI dZNARAAOALI Ayl ANS -dilatnesoutans Psydhibdiez/
Médecin
1 Une approche territoriale: réunions tous les jeudis matins par territoire Nord, Centre et Sud.
[ 2NB RS& (SyLla OfAyAljdzSas €S (NI GFAE &aQlFES | dzi2
w t NBaSydl A2y -écduthix de ited @sixuvélléslsittations rencontrées

w Au-dela de 5 entreténs, point sur la situation, aussi régulierement que nécessaire notamment pot
AQlF 3adz2NBENJ RS NBaidiSNI RFya S OFRNB RS fI a!5hx
difficultés rencontrées pouvant expliquer le fait de générer cestretiens, affiner notre identification des
diverses situations rencontrées pour renforcer notre lien auprés de partenaires/décideurs

Toute orientation pour une prise en charge vers un organisme tiers est traitée en temps clinique
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Notre implantation sur la Manche 12 lieux pour accueillir

Antenne centre a St L9, espace de 220m? : ouverture du mardi au jeudi

Antenne suda Avranches avec un accueil les mercredié germanences St Hilaire du Harcouét (les
lundig), Isigny le Buat (1 mardsur rdv), Granville (les mercredidylortain 2 mardis/mois Cérences 2
mardis/mois Villedieu les poéle2 mardis/mois Espaces en moyenne de 10 a 15 m2.

A Antenne Nord & Cherbourg de 60m? : uareenne & Cherbourg du lundi au jeudiepermanences a
Valognes les lundis, 3 mardi par mois a Carentan, 1 mardi par mois a Picauville.

> >

PICAUVILLE
Salle des Permanences

CHERBOURG-EN-COTENTIN
Centre Bruder, 1 rue du Léon

Octeville Rue Plerre Guéroult
0233727067 1= mard| / mols
Lundi: 14h-18h 12h30- 15h30
Mardi, mercredi et jeudi :

13h-18h CARENTAN

Point Information Jeunesse
& rue Sivard de Beaulleu
2¢ 3*et4*mardl / mols:

VALOGNES 12h30- 15h30
Hétel Dieu, rue
de I'Hdtel Dieu
Lundi: 14h - 18h SAINT-LO
4 Centre culturel Jean Lurcat
Place du champ de mars
CERENCES & Mardi, mercredi :
Malson des Services 12h45-18h
Publics , 4 Jeud! : 13h - 18h
7 place du Marché
2°et4*mardi / mols:
16h30 - 18h30 h VILLEDIEU-
LES-POELES
GRANVILLE Malson des services
Foruih Jules Fetty & 11 rue Plerre Paris
41 rue Saint Paul a o Les et 4 mdaerﬁlodhuarqgiﬁ
(parking par le 6 rue L
du Puits de la place)
Mercredi : 13h30 - 18h30 [ ] MORTAIN
' & Forum du Mortalnals
L] 24 ue du Rocher
AVRANCHES 1% et 3* mardl / mols:
7 rue Saint Saturnin 15h - 18h
Mercredi : 13h30 - 18h30
SAINT-HILAIRE

DU HARCOUET

ISIGNY-LE-BUAT

Lilot, 2 place de la malrie
Surrendez-vous

Malson des Services
publics soclaux
65 place Delaporte

Lundi: 15h30 - 18h30

t 2 dzNJ f QB9, yloyiscénsidérons une ouverture sur 42 semaines en prenant en compte la fermeture en été
de 4semaines, a Noél de 2 semaines, celle induite par les congés et éventuelles réunions.

I'AYAAY y20iNB 27T T NdsurduoeMinditéda hofaifeNBRIRBG 2arsdidaifeainsi QPditiSs,”
A Nord : h00 hebdo

A Centre Manche 15h30 hebdo(avec la possibilité de 2 accueillants & nos locaux).

A Sud Manche 21h00 hebdofixe + sur rendexous

t2dz2NJ OSNIFAYyS& LISNXFySyOSas y2dza LRd@2ya R2dzot SN y
LINEFSaarzyyStaz OSOA y QSlaGherhddrg ét HedSt 1D, ck qubdornalzNg ofciteé | y G S
RQlF O0dzSAt Syh30degbdomBdéie Sy RS
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Pour pouvoir répondre aux besoins de couverture de certains territsir@ous devrons mobiliser des@"d @ nos
financements complémentaires. Les besoins repérés nouveaux sont les suivaetstoire de la Hague,

les Pieux, Lessay/Périer§outances, Pontorson. Les territoires avec une augmentation a envisagel
GSYLA RQl O0dzS A: {Cheibdzirgl, Xvignciey, Ualognkiss

ISa alAazya RSa IR2tSao0Syida 2yd GNIGIATES £ fQSOKSttS
afin de permettreune lecture facilitéea la fois entre maison desdolescentsS & £ SdzNE LI NI Sy I A NB &
nationale.

Ainsi les Misors des adolescents parlenR Q S y i N 8ituefiohsirencontrées,cherchantainsi a ne pas
reprendre des termes issus des secteurs sanitaires notamment (comme la notion de file active) afin de limiter
les risques de confusion.

AlaMAD@ y2dza RA&ALIRZA&2Yya RQdzy f23A0ASt aLISOATAl|erS y2dza
gualitatifs de chaque situation regue.

Bilandef QI OZDA90A U S

Les donnés cidessous sont issues de lese File Makerogiciel spécifique nous permettant de saisir les
éléments quantitatifs et qualitaifs de chaque situation recue.

M Entretiens menés : 1951
9 Situations rencontrées : 735 dont 616 nouvelles

I Une moyenne de 2,65 entretiens par situation

g Evolutions de l'activité de 2014 a 2019 A
2500
2000
1500
1000
500
0

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Situations m Entretiens
\_ J

Les données font apparaitrene augmentation de8,5 % du nombre des entretiens entre 28let 2019,

inégalement répartis sur le territoird. Q Sy (G NB (i A ADOest jgedéNdarfuth acaeillant écoutant, sur un

temps donné variable entre 20 et 45 minutes, qui peut étre sur sifDI par téléphoneou via les réseaux
a20AFdzEd [ QSy (i NB i AplisieurtlIddl 29/ (yNR I @AI@ doty RS2z &-A G dz G A2
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méme, un ou des parents, un professionndél)noter que nous menons aussi régulierement des entretiens
uniguement avec un oudab parents, sans la présence du jeune.

Le nombre de nouvelles situations accueilleest stable 616 en 2019 pour 620 en 201A8. ces situations
aQl22dziSyid OSt t Squi reRighBent erNZBsdiz3 20 pefsghnes(powr 109 en 2018).6 total
735 de situations généré er2019, 195%ntretiens.

I £ QSOKSTt t S IR®ydhne b6 erdrgtiéns paSsiuatiorenglobedes réalitégres différentes: de

1 seul passagela MADOa quelques rares de plus de 10 rencontres. Il convient toujours pour nous de veiller a
NBEAGSNI RFya y2G4N5 OFRNBE OfAyAldzS S y2dza AYydSNNRIASNI
nommons les «on revenus»>. Ce dernier groupe, qui refsente peu de personngenviron 1%)concerne des

situationsLJ2 dzNJ £ S&ljdzStf Sa y2dza | @2ya LINRPLRAS @2ANB OFfS dzy!
faits.

Cette augmentation de-8,%% a une incidence directe sur le temps de travail des atauisiécoutants. En
SFFSGzI Sy RSK2NA Rdz G4SYLA RQSYGNBGIASY: RS&a NBftlAax SC
pour certaines situations, afin de garantir le parcours de santé, éviter les ruptures.

Bilan statistique par territoire

Répartition des entretiens 2019
par territoire

B/

= Mado Nord = Mado Centre = Mado Sud

Répartition des entretiens 2018
par territoire

= Mado Nord = Mado Centre = Mado Sud

[ NBLI NGAGAZY S tQFrOGABAGS RQSY(UNBGASya SyiGNB Hawmy
f QOAYLIE2NIFYOS RS fQSYyiGNBS dzNBFAYS RIya tSa alAiazy RSa
situe la seule réelle agglomération département (Cherbourg en Cotentin), permet beaucoup plus la venue

de jeunes seuls ou accompagnés. La ruralité induit de son c6té le besoin de moyens pour accéder a la Mado, et

une plus grande dépendance parentale pour cela. La répartition entre terstéaie aussi apparaitre le besoin
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RQ2FFNE O2YLX SYSy il A NSBteritaire ddzfid, bu |€ tauxRle §éyaeadtiaton poduNdertaidis
espaces dépasse les 90% (Cherbourg le mercredi aprés midi, Valognes les lundis apres midis).

Evolution parterritoire de 2014 82019: entretiens & situations

4 o )
Territoire nord
1000
800
600
400
200
0
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Situations m Entretiens
\_ J

La fréquentation sur le territoire nord Cotentn atteint en 2019 un seuil maximum tant en entretiens (845)

j dzQSy aAltdzZ GA2ya NBYyO2y{idBISE QYD HY REYRS H KSNRAGEHA I Sy
ou deux nouveaux créneaux afin de répondre a la demande, notamment du mercredivaprésA = 2 G Af Yy QS
NI NB 1jdzS RSa 2SdzySa SiG RSa&a LI NBy i a-vodsBdppnilauPesdin d& | dzi S R
2SdzySa SaaSyaAaSttSySyd teosSyaz Si Af Sad ysoOSaal ANS
possible sur Cherbourg, Valognes et Carentan.

Seule la permanence que nous proposons sur Picauville une fois par mois netrenmaside public, nous

pensons proposer des actions envers les parents en partenariat avec les acteurs locaux.

( o )
Territoire centre

600
500
400
300
200
100

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Situations ® Entretiens
\_ J
[ QL OGAPAGS adNI €8 OSYGNB I F2NISYSYd FdaAYSYisSsS Sy wHan
Si b nor RQSy7d &iR0618)SUA dmpastandtravait de réseau, de liens partenaires, de conduites
R Q| i3 dekp2évention a contribué a cette évolution. Ces actions renforcées sur le secteur de St Lo Agglo, mais
aussi sur ceux de Coutances et Led3ayiers ont contribué amieux faire connaitre la Mado et faire venir des
habitants de ces territoires sur notre antenne de St Lo.
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[ Q2FFNBE RQlI OOdzSAt &adzNJ £ S GSNNAG2ANBE OSyaGNB asS aaiddzsS
venue pour les habitants (et drurcroit les jeunes) du centre ouest (secteur de Coutances). Or nous avons de
nombreux appels, demandes, mais qui ne peuventes se faire pour des contraintes de mobilité.

4 o N\
Territoire sud

800

600

400
= 1l .l
o WMl HE = O |

2014 2015 2016 2017 2018 2019

o

m Situations m Entretiens

QF OGAGAGS adzNJ £ S GSNNRG2ANB adzRens ((629dzhirePy3iied 2085 et m /7> LJ:
atteint un plafond pour le nombre de situations nouvelles ( 162 et 32 personnes de revepu@sd. ¥ ¥ NJ§

RAOGSNBAFASS | SO f+ OFNLS RS €I LJNEEAYAus Sy Sa f QS
Granvile), période la plus sollicieéd dzZNJ £ S RS LJ NI S YSyideo [ Yz2eSyySs y2Y
forte de nosantennes @) = I LINA2NRA AYRdAZAGS LI N £ OF NByOS=:= FTA

dzdz&NBE RS NBE I A&

lam!

a
Rdz
RA

Quels typesR Q S y i NBADIOB v &

4 )
Répartition des 1951 entretiens par type

1%

En 2018, sur 1800
entretiens :

0 Physiques 92%
U0 Téléphoniques 6%
U PDN 2%

EPhysique ETéléphonique EPDN
\_ J

La répartition entre 2018 et 2019 est identique.

La venue a un accueil de la Mado reste la base de notre travail. La prise de contact elle se fait essamitiell
par téléphone, aussi via notre site internet et notre page Facebook.
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RS &aQFRFLIISNI £ fF LRLMzZIFGA2Yy 2SdzySaaSeo ! Ayar €1 LR
téléphone et sur les réseaux sociaux.

[ QSYGNBGASY LIKeaAaljdzS Sa
Hn YY LI2dzNJ dzy LRAy(d 2dz

5864 &F ONBlIGA2YyS tF al R2 Itlafdessitédte dvérsificeiBoyeRsSde edsyst LINE 2 S (
4 :

Z

RS d¢40imMiBes, @Mt @&t A £ = A f
X¥IGA2ya £ mKan y2iGlYY

N ax

I.
'.F

<o

A

D¢

S

¢

Les entretiens téléphoniques se déroulent essentiellement pour des problématiques de mobilité et trés
rarement pour depremiersentretiens majaitairement sur le sud du département

Le terme Pdn signifie Rromeneurs du net et concerne notre travail sur les réseaux sociaux : profil Facebook
tenu par un accueillant écoutant MDOpermettant des échanges, des entretiens avec des jeunes.

Cette possibilité offerte aux jeums est devenue a part entiémotre travail et est menée paB accueillants

écoutantsen 2019

b2dza | @g2ya F2NISYSyYyd | FFAYS V2 NBdepliNPl@enifdisanRudd RSy G A T
différenciation sur la notior R Q Sy (i NBuii Ias$égamuavec celle deontacts/liens.

Focus sur notre activité dans le cadredfeneurs du net

Depuis2017, le travail de la Mado a été
d2dzi Sy dz LI NJrflghWa SG €S
permis de poursuivre et renforcer notre
placeet donc notre présence auprés des
jeunes. Ainsi, nous avons 3
professionnels  accueillantécoutants,
pour un total de 6h00 hebdomadaire de
permanencevia un profilFacebook..En
dehors de ces temps, il y a également
une gestion journaliere du profil
Facéook qui peut se quantifier a 1
heure par joumpar accueillant écoutant

Quelques chiffes indicatifsdu travail via les Jrofils des accueillantsécoutantsen 2019:
599 amis depuis la créatiores profilsFacebook dont:

274 adolescents 7#n file active (¢a tourne)

45 parents

144 partenaires locaux

116Partenaires départementaux / nationaux

72 publications de prévention en 2019

n NBaaz2dz2NOSa o0CAt {IyidiS WSdzyS>z 5&ax Xo

Lol o ol o ol

La place des parentdout naturellement, les parents se saisissent aussi de notre place sur les réseaux sociaux.
Ce support leur permet de garder un lien, posis questionnements ponctuel@voir une réassurance
parentale.
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La place des partenaires reléve de plusieurs fonctidasilitateur de relais de jeunes ou parents vers nous,
SOKIy3Sa RQAYTF2NNIGA2ya adz2NJ £ QF OddzZl f AGSZT &adzNJ £ QF R2f Sa

[ QA Y L2 NIk koyitar®: RS &

La TEMPORALITE ADOLESCENTE doit &renpcsmpte dans notrestructurelj dzA  dzdz@NB t f QF OO dzS
deNYyASNE® / SGGS y2iA2y Sad LINAY2NRALFES LJ2dzNJ G2dza fS&a L
Elisabeth Alés, psychologue en CATPP, résume a la perfe@tioii Il Sy G A 2y |j dzS ajitdudzde RS @2y &

AAAAA

OSGGS LI NI A Odzf I NN étrintdSlial exéniR @iinBedadsSi Yi€hSles Yonttaintes temporelles
SEGSNASdINBa 1jdzS RSa OlIOSHAIG SEz aldyd 2 uehdr(ipidieriaireib SaNMA 3R 2 £ ¢
dynamique pulsionnelle >f. QF R2f Sa0Sy i Said 02y i RQEYINBLIRMIY ®S i SS 2z
YEAYGSylyid H f2NBR f QF OOdzSA f FR2f Sa0Sy iz LINRLRZAS LI NJ
FQFEEALIYOS ysSOSaalkodd it Lt RANBZY LO2 Yy Eausadiirek Anfespéog 02 NB  a
de réi NB dz@ | A € as NBG2dzNJ LI2aaAiofSa YIfaINB tSa o02dzZ SO
découlent 9 (i REya OKFIljdS FyisSyys RS tF alR2s -0804 $a
@2dzar YAaS t RAa&L]Aug AdifacanyexponentieDp Al R2 f $ 50 S f BadtdBedti FI A NB
des allersretours, envoyer des messages quand il est piét (2 dzi S KSdzZNB0o X NBaAGSNI Sy
relation contrainte ou étouffante, en en mesurant la distance qui lui convient.

b2dza O2yaidl i2yada RINLINBRIYSAEERZN] RSz lyEiy B atiS Sit ot Az Af yQl
Le jeune se saisidd f Q2 dzi A f  LJ2 dzdb. BBDE Vien NI esd&/dhikdiffidilé poua un jeune de

revenir.

Q¢ —h
P g
w

Enfin, la MADOa beaucoup valorisé laidéo de présentation de la mission Pdn qui permet une meilleure
compréhension.

Cette vidéo est en acces libre swotre chaTneu YOUTUhE MADO 50

BEfS Said tINBSYSy(d dziAftAassS LI NI fSa LksNieSnatodadkBeh > y 2 dza
gue http://mww.promeneursdunet.ff
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https://www.youtube.com/channel/UCfODZ4-4F6O0vQL8IqxMP_w

N2a dzal 3SNA t f QSOKSftfS RSLI NILSYSy(l

Provenance comment les personnes ont connu la Mado

L dziNB o6/ 1 w{ZELUAYSNI yOSs X0
Justice ,
Service Animation/Sport g
Services Educatifi,
CMS/Services SoCiauX
CMP/CMPea [mm—
{FyYy(iS O0K2LMAGIdzEY Y OAYy&aX &ALISOAFfA&AGSE&ZIXO
Insertion mm,

Etablissement SColaire
Communication F—
Entourage

Déja venu Mado B
N ON COMIMUNI U1 | —

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Mado Sud m Mado centre ® Mado Nord

Le relais principal se fajpar le systéeme éducatif (établissements scolaires publics comme privés) via les
référents type vie scolaire/professewrsh Y TA NN A SNEk/ KSTa RQSGlFIofAaasSySyidao
ISa adzll2NIia RS 02 YYdzy eQduiaderlyy AYTI2 NXIS NE $,CREBMEs f @! 5h
(plaguettes affiches, sitesjeprésentent le second vecteur de connaissance

Nous observons une augmentation du retour vers nous, ceci étant comptabilisé pour des personnes aprés 6

mois de la fin de leur accompagnement précédent. Ceteur » se constate pour des jeunes mais aussi des
parents.

Nous observons aussi une grande dsit€ des relais, ce quémoigne dutravail de partenariat nombre de
2SdzySas LI NByiGtazr 2yi o0Saz2Ay RQdzy GASNBRZ NBftIFAaZ £ SdzN
venue vers nous étant libre, elle implique une adhésion qui se construi

Qui vient a la MADO en entretien?

( _ )
Personnes regues en entretien

Professionnel seul M
Parent(s) seul(s)
Entretien avec groupe de jeunes |
Jeune accompagné par professionnel |
Jeune accompagné famille
Jeune seul

0 200 400 600 800 1000 1200 1400
\_ J

-22-



Chiffres 2019 Au total, en cumulél.J2 dzNJ f | Y A & & A 2n6usBvars @Bdsddrdom&s@r dzi S =
entretiens. (588 en 2018)

La fréquentation touche pour la moitié des jeun@i%)qui viennent seuls a la Mado, ceci dans la majorité a
partir du second entretien. Quelques uns viennent a plusigotg une situation donnée. Notons la part non
négligeable de parents sans leurs ados en entrefigi®o) Le grand public semble avoir paa compte le fait
que la MADQest a destinatiortout autant des parents que des jeunes.

Tout comme en 20182 dz& | @2y & t NBYTFT2NOSN) y2GNB O2YYdzyAOl GAz2y
aQl dzi 2 NAASY( b &fémesidd |a MaddCesdirmrdnousianddishrépémscomme espace
NB&az2dzNOS L}2dz2NJ RSa | OlA2ya RS PoiNBelS wninde 22018 73% RIEa NBf
LINEFSaarzyySta 2yid 0Sy SHit@kiSde Radffagtcé NatagaeS giadiant Xlg/ IB A A R dzS f
confidentiali#, entrent ici en jeu.

Nous pensons que les jeunes ont de plus en plus de possibilité de venir seuls, graceusils de groupes de

jeunes pour des visites, découvertes de leur vjlle nous proposons. Celavorise fortement la venue a titre

individdzSf RIFy&a dzy aSO2yR GSYLBAI RQ2G f QAYLR Nldunfe83 RS 06 S
territoires nord, centre et sud.

Ainsi en 2019au niveau départementala MADOa rencontré 21 groupessoit 634 jeunes ce qui a permis a

Y2Y0NB RXUS yedirdsuits ez entretiens.

La Mado, pour tous

Répartition par genre

= Gargons m Filles

Nous comptabilisons icichaque situationvisa-vis du jeunedont il est question en entretienque nous
recevions le jeune lunéme ou son parentDepuis le début deotre activité, nous sommes@uasi égalité de
répartition, et stabilité depuis 2017

Répartition des ados par tranches d'age
3%

N

m-del2ans =12ald4ans =15al18ans =19a2lans =+de 21 ans

[ alR2 Sad RSaitAySS t dzy LlzofAO RS tQSYyiNBS | dz O2f 1
années un rajeunissement de la population avec une part estante augmentationlesjeunes de 10 & 12 ans

-23-



(fin primaire, classe de 6eme). Nous avons aussi de plus en plus de demandes téléphpaiqudes plus

jeunes, par des parents en recherche de relais.

[ QSaaSyiASt RS y2iGNB LlMzotAO 02y OSNYysS tSa Y2Aya RS wmy
nous avons une augmentation des plus 48é&, la situation reste stable en 2Q1&:ci par un travail de lien

avec les missions locales de la Mhae et les centres de formation pesac. Ceci est aussi le reflete notre
RSLI NLSYSylGd 2G y2YONB RS Lidza RS wmy Fya LRdz2NRAdJA GBSy

LtSa SG xAflIAYySod® 9y TFAYS>S S ¥l kaidces|jndzfermépdzinonyps adn2 y a LI

jeunes scolarisés, en apprentissage sur ce territoire de pouvoir bénéficier de la Mado.

Demandes initiales eproblématiques repérées

Motifs de le demande / Problématiques repérées
par I'Accueillant-écoutant

Autre

Mal-étre

Pb Alimentation

Tentatives Suicides

Pb Santé

Idees Suicidaires
Consommation / Addiction

Pb Usage Ecrans

Pb Image de Soi/ Corps
Scarification / Mutilation

Diff. Relationnelles

Violence / Agression Subie-Agie
Sexualite / Relation amoureuse
Handicap

Deuil

Séparation parents
Maltraitance

Pb Relation Intrafamiliale
Précarite Sociale / Financiere
Difficultés familliales / Quest. Educatifs
Diff. au sein Etab. Scolaire

Pb Comportement
Harcelement

H“M‘HHI['L‘“‘”‘V“

It

o

50 100 150 200 250

- Problématiques repérées Motif demande )

Le motif de lademande faitétat def Q206 2S 0G0 RS f |verlfae¢ ma® jedne dulsa famill® £eci est

ainsi noté par les accueillants écoutants, qui au fur et & mesuseederetiens LIS dz&Sy G A RSY G A TA SNJ

éléments non présentdaf Q2 NA IA Yy S @

Nous constatons ainsi comme déclencheur au besoin de venir & la Mistoproblématiques de relations

AYGONY FILYATAIE SAS RS& RATFTA Opaibliénseide domporie@enty édiR&ifec@ S G 6t A
Syatz26S t fF F¥2Aa fSa ljdSaiAaz2ya RS NBfLFGA2ya uédzE LI A
telle, le harcélement.

5QF dziNBa LRAytGa az
GFyd ljdzQSaLlk OS RQl

>“O|

b 2 dza
2A0
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j dzS
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j dzS
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-24-

-~ O\

S



Les problématiquesepérées, identifiéespar lesaccueillants écoutants montrent queons sommes ici au

OdzdzN] RS y20GNB YAaaArzy RORDOUSAY LD HYBMRHESS v & Q REF tdyl (
G2ANB RQ2NASYy (Gl GA2y>X RS NBLISNI IS LINBO20S RS OSNIIAyYySa
Il est notable que nous obsayms de maniéere plus prégnante des questions liées aux relations intra familiales :

LI NBydaklR2a YIFAa FdzaaiA Sy FNIGNAS® [ jdzSaiAaz2y RS f¢
cheminons alors sur les relations, le vivre ensemble etde§G G A 2y 4 RS & SLJ Nlaguestioha t f QF
RS f QSRdzOF GA2y &dzAGS £ fF aSLINIGAZ2Y Rdz O2dzZLl)t S Sad I A
Les questions liées plus largement a la santé sont aussi une entrée posée par nos usagers essentiellement par

des symptbmes exprYSa Y FlF GA3dz2ST LISNIS RQIFLIISGAGE LINRAS RS LR
de sommeil,...

Par contre, lanotion@S & G A YBQ&SBG alpdz &aA 21 YI A& dzyS SyaGNBST f2NAR |
Point sur leharcélement :nous avonseu 53 venuespour sujet de harcélement entre jeusgosée des le

premier entretien, et 27comme repéréspar nos accueillante chiffre est augmentation, nous pensons que

fS (NI @At RS aSyairoArftAiardArazy GFyd FdzZINBEA RSa 2Sdz/ySa:
en éveil sur ce sujet.

La maltraitanceune en situation de danger, sbraussides éléments abodés a La Mado, sans étre
systématiquement le déclencheur de venua neutralité que la MDOoffre facilite [@xpressionjes jeunes
ont identifié unespace pour eux.

Ainsi, en 209, la MADOa réalisé12 informations préoccupantegcontre 8 en 201Bet 4 saisies directes du
procureur(3 en 2018

b2dza yS y2dza LINBOALMAG2ya 2FYlFAa LIdz2NJ OS (GeL)lS RS aiiad
RQdzy LINPFSaaAz2yyStz YIAad 0ASy Sy Saaleéel yi ohige DeINSYy RNB
YsYSZI S LINPTSaaAz2yySt LISdzi SiGFoftANI RANBOGSYSydG dzy &aai

Pour cela, nous avons un protocole interne Mado pour les IP et les Signagmmerchange lors des réunions
cliniques par territoire, et un point arel départemental.

Nous travaillons aussi en étroite collaboration avec les services des territoires du Conseil départemental, pour
essayer de définir la proposition la plus adaptée.

Lesorientations initiées par la MADO

Quantitatif des orientations vers les structures
Sanitaires et Médic&ociales

3%

F

83%

= Orientations Jeunes = Qrientations Parents Pas d'orientation

[ S GNY @F &80 ROF OOAZprInaE gaBsYiSmyajorité des situatio83> 0 RQF LI A&ASNJ £ &
un recul sur ce qui est vécua mise en acte par les adolescents de leurs difficultés se travaille souvent en
quelques entretiens en lien majoritairement avec lemtaurage.] 2 N& RS 0Sa Sy Géndtam Sy as f ¢
propose souvent du lien avec des structures, relais tiers autojedne, i St & Y €t QSiél ot AaasSySyi

-25-



animation, le médecin généraliste (lien somatique), le centre de planificationAle@ €& f | alaaArzy f;:
G2dz22dzNB | SO t QF OO2NR Rdz 2SdzySo
Nous proposons également aux personnes de se rapprocher de services sociaux du conseil départemental et de

la Caf. Le fait que nos équipes aient rencontré les interlocuteurs territoriaux de cenpiags paticipe a
faciliter ces relais, mise en lien trés rassurant pour un jeune.

Typologie des relais pour les ados

autre
Paramedical
CJC Csapa Anpaa
m ACIM
m CAF CPAM
m Mission Locale MEF
m CIO
m Etab. Scolaires
m Associations de prévention
m CMS
m CMP CMPea
CMPP
Psychologue Psychiatre
| Medecin Generaliste Specialiste
10 15 20 25 30 m Urgences Pediat Psycho

o
(62}

[ QSO fdzr A2y RS02dzOKS | dza a A Ipdr tedfitdirk foi, céntrd\ol sudadpye§ @I £ A R
du psychologue et le médecin référent de I&ADIQ vers une proposition de prise aarge paun organisme

tiers, ceci pour 17%e situations rencontrées en 20415% en 2018 14: Ré&n@tldis pour des jeunes et

3% pour des parents.

Ainsi, pour présde® > f QI 002 YLI 3y SY Sy i sADO (oG Ok dadySnnd_ de Bnidgiens +
par situation), ne nécessite pas de relais. Nous indiquonts que la M\DOreste «a disposition» ce qui
SAIYATFAS |jdzQt G2dzi Y2YSyidGz €S 2SdzyS 2dz €S LI NByd LISdzi
aprés 6 mois a 1 an pour une nouvelle problématigparfois pour simplement donner des nouvelles et se

rassurej.

Les orientations sont majoritairement vers la psychiatrie pour les jeunes mais aussi des [ag§ntsous

proposons des orientations dasSa aAddzZ GA2ya 2G y2dza SOFfdz2zya |jdzS y2i
LI K2t 23AST GNRdzof Sa Syleéeadsazr LINRPLRAAGAZ2Y RSa (KSNJI LI
petite enfance(lorsque ceuxci sont envahissants, car nous avons constatdaintes reprises que le fait de

pouvoir les évoquer pour certains est suffisant).

t 2dzNJ £ QFYyYSS HnmdI y2dza | g2ya FlLAG LX dza RS NBflFAa @GSN
sud. En effet, grace a un travail de rencontre et de partageis avons pu mieugrocéderau lien vers leur
accueil dédié ados mis en place depu&2 ans selon les territoires.

Le « renvoi vers un suivi existant » concerne essentiellement des personnes pour lesquelles il nous semble
ySOSaal ANB FRQans iy engayghiet NdjaSed cours avee structure tierce Parfois elles
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cherchent a confronter des positions de structures, aussi nous essayons de montrer notre travail en lien ce qui
rassure souvent les usagers. Sur ces situations nous avons tilaacégpour le risque de rupture dans leur
parcours de soin.

La MADOveille au maximum a la continuité du parcourssaatéengagé pour un adolescent, par un important

GNF @I Af RQFRKS&A2Yy SG RQSy3l3ISYSyidsz RifcessiehtSe/ plus dzLINE a
RQSyY G NB (A S yant ptincigalement teids pour lesquelles il y a une relative résistance a la mise en
dzdz&NB R Qdzy SrgeldNArdré&ourSrgrs cOHi, mais aussi celles pour lesquelles les délais sont trés

(trop) longs par une prise en charge.

2.4/ Situations types pour mieux comprendre notre travail

5SL12aSN) al R2dzZ SdzZNJ:SG f Q2y &S aSyd LX dza € S3ISNJI

La grande majorité des situations que nous rencontro@s @ a QI LI A&dSyd | LINBA wm 2dz LJX d
unaccueillantS O2 dzi F yid® [ S FIFAG RS LI2dz02ANI aQSELINAYSNI | SO dzy
que nous appelons des entretiensnagiques) 2 G y2dza LR dZNNRA2y a | @2ANI €S aSyida
En moyenne, nous constatons queslpersonnes viennent 3 fois, allant de 1 rencontre a 5/6. Les rares
aAldzZ GA2ya jdzS y2dza @2@é2ya LXdza RS wmn F2iAa:z az2yid OSftf
un parcours de soin, que nous cherchons alors a consolider, soit uneceaterstructure relais (en termes de
RSfIFA&aXZ RS OFLIOAGS RQFOOdzSAtO® [/ S& aAriddz dAz2ya y2dza
YSGGNB Sy dz2dz&NB® b2dza RS@2ya siGNB @GAIAtryda b yS LI 3
alors de nous substituer, par carence, a des relais que nous ne trouvons pas. Il convient pour nous de les
identifier et de faire remonter ces difficultés notamment aupresndes partenaires et institutionsAfs Conseil
Départemental)

Mud G N> GA2y RS y2GNB GNI GFAf + LI NIANI RS 1jdzStljdzSa &Addz

Bérengeére:

La maman de Bérengére accompagne sa toute jeune fille de 11 ans a la permanence, elle vient sur les conseils

RS al adzdzNJadAaaN) FAGSHS RS ce@dS LI dzaA SdzNB F2A4a L fF al R20
semaine qui perturbent son sommeil. La maman éléve seule sa fille depuis sa naissance. Le pére de Bérengere

est décédé il y a un mois, le 25 décembre. Bérengere conripissalS dz &2y LI NBX . SNBy 3Is§NB
relationextraO2 y 2dzal t S® {2y LB NB fQFGFAl G2dziS¥2rAa NBO2yydz S

Hormis les cauchemars, Bérengére semble épanouie, elle se plait dans son collége, a des amis, pratique la
danse, la musique, la lecture et voit fréiguemment sa famille maternelle. Elle exprileeme sens triste,

2QF dzN¥ A & @2 dzf dz f Ss d€&zalughenpis BBc pha, drd estrpans @n avBoB et ¥y a un crash ».

[ Q! O0dz8 Ptz ¥ 6ES Sy O2dzNF IS . SNBY3ISNB t LI NI SN RS 2y
proposition de lecture lui est faite< Depuis ta mort> de Franck Andriat. S t A @NBE (NI AGS RQdzy/ é dze
Y2NIi RQdzy LI NByid Lt fQF R2f Sa0S edt i eniréuniancalinioNaedaaMadd Iez]Eudi R2f Sa0¢
matin. Bérengére semble beaucoup interroger son histoire. Avec sa maman, il pourrait & pey Sy i |j dzQ S € f
O2yaiGNHzA aSyd dzy I NDNBE 3ISYyStf23AljdzS O02YYSyiSe . SNBy 3§
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de son histoire qui ont été éclairées par son arbre généalogique et les commentaires de sa maman. Bérengere
apparait plutdt rassuré méme si quelques questions restent en suspense car sa maman ne détient pas toutes

les informations. Bérengére évoque rapidement des soucis avec une amie au cdlé@&«s/ | A YI NNB I bl
O2ttS (2dz22dz2NEX 2SS y S al Aaéntllehvecellpdz2z A f F6 A RED QSieNKILIBNY O §
[ Q! OO0dzSAt t I y(iS 902dzil yiS NI &88dz2NB . SNBYy3IsSNBx fdza SELX A
fdZA LINPLI2 &S RS LINBYRNB O2y il Ol | @ Stdfaite @elcéttad #poisk ¢ti a2 OA
R2yyS a2y | O0O2NR LJ2dzNJ dzy f A S-gcoutamtsSed lieh &10a & /Qd (&l yRidz 020 X 15€
informéeRdz LJ aal 3S RS . SNBYy3I8§NB RIya a2y odzNBI dzX

Fleur:

'YyS YSENB 002YLI Iy S &l pakdndn& a@imSisiaNdedarias b M suite dé 18 INGure R Q dzy ¢
RS I LI FIjdzSGGS adz2NJ a2y fASdz RS NI @At [2NAR RS f QSy
ne va pas bien. Elle a en effet découvert des scarifications sur les poignets fdke, et insiste auprés de

f QF OO0dzSAttFyidS SO2dzityiS RS I ysSOSaairidsS RS YSGGUNB RS

[ Y&NB LI NIS F2NIZ GAGSsS ljdzSaitAz2yySs NI O2yiS f QKA &
besoin que sa fille dbavoir de connaitre son histoire et sa famllle b|olog|que Pendant cette premlere partie

RS ftQSYUNBGASY CtSdzNJ LI N AG GNR&aGSET FSNI¥SS:T S NBIFNR
{

I

Sdrt $3 1 650 1 28dy x5 dAWAGK yE Sa & FBION it QUIONBoihe ¥ § A IS G
-f2NR aSa ARSSa y2ANBazr aSa RAFFAOdMzZ GSa Fdz 02t 8385 S

[ 2NAR Rdz 0SYLlA OfAyAljdzS Sy SljdzALISSY y2dza S@2ljdz2zya | @S
Fleur. Nous évoquons en équipe combien la pareigalitSa i YA asS t f QSLINBdzS t f QI R:
SGS FR2LIXisa Si tQSELISNASYOS L1RaAGADBS &dz2NJ RSdzE ' yySSa
enfant devewu adolescent, organisé par laaldon des ados.

Recontactée, la mére adhére a cetteopd2 A GA2Y RQK2AQAdZS X tAfal ik 2 y S G dzifl @
participer au prochain groupe de parole quelques semaines apres cet entretien.

I'LINBA fQK2AaLAGlIEAAlI GA2Y X CIRMZN2NISLENESyARicREEgdl@réngrit | NA § S =
au groupe de parole.

[ Y&NB GASyd QSO Syikz2dzailayS t OSa GSvyLla RS RQ$OK
REya ab @iAs8 RS YIYLy é f2 6ASY BYLf)\é(D [ QSO2dzi§ | c
RQI @ y OS Nitir$ndins Rebile. & S as

Justine:

Justine est venue a la maison des ados, elle a un suiviypsyéme endroit que sa maman etpeur que

f QS yOKSAGS yS LildzidasS siNB NBaLISOGSS SyidiNB fSa RSdzE
LJ dz& X ljdzSaidA2y RS ReaLK2NAS RS 3ISyNB K WwdzadAyS RAG
méme une double vi®u elle pourrait rester sa fille lors des rencontres avec elle, et un jeune homme en

RSK2 NE X

Justine tient & ses entretiens qui sont, elle en est certaine, garants de la confidentialité de sa parole.
l dz2 2 dZNRQKdzA St S QGASyld & FINSWYIANGT APy i flj 8izA & Q5 & 2 $Kia S
NBaaSyot SNt &1 YIFYlLysS t£t022tA1ljdzSX / SLWSYyRIyid Sy 0SS Y2

SttS H 9tftS aQl dziaNxAasS t sidiNB al FAffSX

hy \I\_JS dzi R2y O & dzLJLJ2 & SaNJde§ drdsSdming un Aigl & Seaddux & qui lui pErinet &
RQSELINAYSNI aSa y3az2zraasSa ARSyGAGlEANBA
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Le confinementi(les prénoms ont été modifiés)

La mére de Marie contacte la MADO au début de la période de confinement, elle a eu les coordonnées par le
professeur principldu lycée de sa fille. Elle explique que sa fille ne se sent pas bien. Le confinement et la
promiscuité semble exacerber un rglli NS OKST al NAS® [ YSNB S@2jdzS f2y3c
Marie entre 2015 et 2019. Celui a repris contactavecde FAf £ S& oal NAS | dzyS LISGAGS
en novembre 2019. La maman pense que cette reprise de contact est perturbante et que le pére de Marie tient
des propos inadaptés a ses filles. La mére de Marie détaille les difficultés avec le pér§ el y QI R2 Yy Yy S
I dzOdzy S y2dz@StfS SyauNB wnmp SiG Hnanmdp Sd + LISNRdz £ QF dzi 2 N

Marie exprime au téléphone ce quila préoccupe€ & YS Tl A& KI NOStSNJ dz t @80SS n=
n ¢ 2QFA RSa Be2sdeireil/de NBrie ¥stnujzslilpartirbérpihsi que son appétit. Elle est

a2dz I 3SS RS yS LJdza FffSNI £t fQSO2tSod WdzadS | @ryid
tenter de régler les problémes de harcelement dans cette classe.

Finalement, Marie parle peude@2y LIS NBX Si &aSyoftS (GNBa LINBE200dzlJSS LJ N
O2dzLJa j dzQSt £ & f dBO2@NIB®S [ DE HOKBded & YAIBSNR S 1 dzQSft S 84
de moments de solitude et que peétre la situation de harcéleBy & t f QSO02tS yQle&lyd Lk
NBaaSyid RS O2f 8 NB | dzQ St téSoutdhte tadshrefla jeunefqlie s ditdatios y [

S R§a jdzS Ll2aaArofS | dz NBG2dzNI L tor@sSl®2t ST I
usSa

aSNJ} NBLINR A
LI NI RSAa | Rdzf i idzA tf Q2y G SyGSyRdzSo

Sy (StSLK2yAldzS adA@lyis aldN&S Fyy2)

[ 2NB RS f QSyi G A
R2 OSy (i S M&ié serdlleluApewwapaistel Y RQs GNB aSdz S n

adzAa dzyS |

LamamanepAlj dzS € 2 NAR Rdz RSNYASNI SYyiNBGASYy | dQadvectoazA Said
0SS 1jdzQSt£S58S8S2y 68 @Savdz LI & | dzQ 8 mdmSricraitid Biysés fiek énKdiedeNS dza S :
ou contrariées (les filles mangenti@t2 NY Sy & |j dzr Yy R St t S &EcdtitdrdefraSsfiré ia derd d@! O O dzS A
al NAS &adzNJ 4Sa 02YLISGiSyO0Sa RS YSNB Si adzNJ £t QF FFSOGAzy

pour leur équilibre de sécuriser leur quotidien par un cadre éddicéti [ I Y& NB aSYofS-IF RKSNBI
902dziyGdS LINRL}RAaS t fF YSNB t f QA &aadz Rdile@gtydusoy SYSy (i F
reprendre sa scolarité dans un climat serein et un lien sera-peiitNBE £ T+ ANB | ASrQEffi) S G 6t A 2
fSa RATFTFAOdAZ 1Sa 6L aasSa 2dz I OGdzStfSa Ko I @SSO tS LB NEB
Céline:

WSdzyS FAEtS RS mMH |ya ljdzA @GASyd t tF YFR2 | @O02YL} 3y

collége.Une copineavait A y T 2 NJY Siéref stolaiyegue Bafine se mutilaif QA y F A N AfaMdc 4 02t I A
convoqué, aO2y &aidl S RSa (NI OSa RSetré OdlikF A D2 dek RV &S | Wy & A & § S

O2tt83Sd 9tftS fQ2NASY (S numdlbo RS 1 @SNBIFfAalFiGAZ2ZY Si R

Les parents de Céline sont séparés depuis 3 ans. Elle vit chez sa maman et va un week end sur deux chez son
papa La maman avait un ami. Cet ami détédé il y a un arCéline partageait beaucoup de choses avec cette
personne et depuis ledécd Said Sy YIt siNB Si a4S aOFNATFASP 9ftfS vy
elle aussi vit trés mal le déces de son ami.

' LINB & 1jdzStljdzSa SyaNBGASyazr / StAyS gt YASdzE S yS aSNI
verbalisationlui ont suffit.

Synthése

La Maison des Adolescents de la Manche offre un accueil généraliste, accessible avec ou saveusrafer
RS NBLR2YRNB | dz YASdzE t fI GSYLR2NIYftAGS GNBA AaLISOATAI
demandet f Qs iNB &l ya RSftlA®

Nous le constatons quand les agendas sont rempli& &uf £ R Qdzy S
S R2f Sa

Y A y-8ousth@soiti Sy G Sz
LI & K2y2NBaxz tF Y2AG4AS RSa | ¥ yS

i & GASYGH LI &aod
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tQtGasyas

b2dza RS@2ya Bl NRSBAI t LJ2 @8)aday) I R2f Sa0Sy iz

déy2yevyYS RQSEIF&LISNI GA2Yy RS& (Syarzya 2dz RQIFIIANI Ol GAz
GSYLR2NBttS Sy O2YLIWiS: YSAff SdzNErede@inel I ljdzt t AGS RS C
bS LI & RAFFSNBNI £ Sa | OO0dzsSAtazr siGNB NBIFIOGAFaAaZ NBaLISOG:
LINBGSYRNBE t fQSFFAOFOAGS RQdzyS LINBGSyi{iAz2y LINAYFANBI C

Chaque semaine a la MADO, en réuniomiglie pluridisciplinaire (secrétaire, accueillastsoutants,
psychologue référente et psychiatre référente) nous reprenons les nouvelles demandes et procédons a leur
évaluation clinique. Temps irréductible car essentiel dans notre dynamique institutiennel

[ QF O0dzSAf 3ISYSNItA&GS LI NI RSa | OdoBstiziton dirdg@perniEln S OS
élargissement conceptuel, une discussion tres ouverte pouvant éventuellement, ensuite, se préciser vers une
orientation sanitaire, si besoiest.

t 2dzNJ y2dzaz O0QSaid dzyS O2y@AO0iGA2y RS RANB jdzS I alAaaz
ailleurs clinique, etpeug G NS (2dzi aAYLIX SYSyd tF LRRAAAOATAGS RQdzy U
En effet, autant mettonsious en € SNB dzS I NBF OGA GA f QF OO0dzSAt | dz
Fdzi I yi y2dza LINBy2ya €S (SYLld ysOSaalANB RS fQlylfeass
Ne pas se précipiter vers un diagnostic, ne pas médicaliser systématant sont des principes fondamentaux

RFrya fF LINAaS Sy O02YLIWiS RS& GNRdzwfSa RQIFLILINRGAZY
RAIF3Iy280A1dzSNI GNRPL) LINBOAASYSyYyd Sad dzy SOdz2SAft 1jdzQAf y2
temps, notre accueil généraliste, dynamique au sens de la réactivité et facilement accessible.

L))
Pl
w

Ce socle théorique nous définit et caractérise également la nature des liens de partenariat.

2.5/ Place de la M\DO dans le parcoursde santédes jeunes. Queimpact sur la Santé des
jeunes/parents de la Manché@

LaMADO&A QSalG AyaONRGS RIya €S LIlear3asS alyOkKz2iaz Sy LI
problématique adolescente. Les professionnels en lien avec des adolescents ou leur entourage, vetaient

nous toutes les situations pour lesquelles il ne leur apparait pas nécessaire de proposer une orientation
sanitaire, médicale, psychiatrique par exemple.

Ce critére est un marqueur intéressant pour nous, car depQik3 lapart de situations que naiorientons

pour une prise en charge spécialisée/sanitaieste stablemoins de 206 b 2dza O2y FANN2Y A | Ay
objectifs du projet initial de notre mison des adolescents : limiter la « qaychiatrisation » des situations sur

le département de la Mnche.

b2dza 20aSNP2ya t L¥ dzaASdNE yASSHdE € QAYLI 04 RS y2iNB

- [ @paisement de situation ur 83% dessituations quenous rencontrons) : le fait de pouvoir déposer
ses maux, avoir une écoute par un profeasiel, de cheminer individuellement et/ou en famille, diminue
guantitativement des éventuelles prises en charges sanitaires ou médiiales.
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- Pour les orientations que nous proposong{ld Y £ QAYLER2NIIFyd GNI @FAf RQI RK
afin delimiter les risques de rupture dans le parcours de soin. Le nombre de situations ayant augmenté, le
GSYLld RS y2a SlidAaLSa O2yal ONB t OS GNY@FAft SaaSydaast

- Les structures sanitaires typeM®, QMIPEA mais ausi du médicesocial comme le<CMPPR nous

orientent des personnes qui se sont adressées a eux mais qui a priori ne nécessitent pas ce type de prise en
OKI NBES ORAYAYydziAz2zy RS fF (Syaiazy adzNJ tSa ftAaadasSa RQl
accueillantsapermidzy LI AASYSy(d alya ySOSaaAlGSNI RQ2NASy (Gl GAz2zy @

- Orientation vers la MDOde personnes en attente de prise en charge en structu®E QVIP ou

OMPEA pour legjuelles il est craintun « lach&dNA &S n Siélyid R2yyS fQFidGSyasS f 2\
mission pour elles consiste a travailler cette attente sans bien entendu nous substituer mais nous positionner

en complémentarité.

- Accueil de quelques personnes relevant précisément de structure sangaiteen état derefus, soit

en difficulté pour idatifier ou trouver un espace. Ces situations, a la marge (3 a 5 par an) mobilisent un temps
important en entretiens, temps clinique avec nos psychologues et médecins. Personnes a haut risque
(addiction, suicidaires), ayant souvent eu en amont un lourdqasc
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3/ La Mado, acteur de prévention au sein des territoires

[ S NI @FAf RS LINB@GSYyilAz2y Said LER2NIS LI N fQSyaSvyofS R
b £ QdzyS RSa YAaarzya RSa al Aikgyeavedud dssuld®@afteBareBSy G a x|
la Manche, nous veillons a nous inscrire dans des projets/groupes déja existants. Lorsque nous sommes
sollicités sur des thématiques, nous essayons de vérifier dans un premier temps quelle structure pourrait étre

la plus adaptée et faisons le relais si besoin. Nous pouvons aussi directement porter/construire une action de
prévention, selon le diagnostic que nous avons pu poser.

S
Oi

Avant de nous engager, nous veillons a respecter plusieurs critéres

*  Affiner,identifier la demande, définir le projet

*  La cohérence avec notre mission

* [ QARSYUGATAOFIGA2Y RS alGNHz2OGdzZNBa LI NIGSYIlANBax AydSNBS
*  Notre capacité a apporter une réponse en termes de connaissances, de temps et du colt éventuel induit

Grace au soutien déinanceurs sur projets, mais aussi a des participatidinectes de structures qui nous

sollicitent, la MADOpeut développer et renouveler des actions qui répondent a un besoin de la population

I R2f Sa0SyiGSs RS LI NByida RQfeRignhe®Ba OSyGa YI A& | dzaai | dzLIN

A
2

o<

AA X LJ2 daNdous Pduvbns Blstrer ceavpar quelques situations significatives qui représentent au
I £

d b £ QSOKSEtS RSLINISYSydlrtsS

Pour cette année, nous avons pu mener un calcul trés précis des données grace a une saisie plus fine dans
notre base File Maker. Ainsi, par rapport au chiffre de 2018 de 114 actions avons @ur 2019, comptabilisé

le nombreRS LINRP2Sia otH0O SG y2y LI a S y2YoNB RS NByoO2yi
action de prévention dans le cadre du harcélement dans un établissement est comptabilisé comme 1 action,

méme si celleci a généré 8 interventions différentes.

oPmMK t NBOSYGAZY Rdz Kt NOSEtSYSyd t fQFR2tSaoSyoOS

Le théme du harcelement représente

le point principal de notre action de

prévention, de maniére qualitative et
quantitative./ S &ddz2SG yQSaid Sy
phénoméne de mode comme nous

pouvons malheureusement parfois

f QSYGSYRNBS YlFIAa o6St S
Rdz OAONB SyaSyvyofSsz t f
qui plus est dans une société de ce

nouveau millénaire ouvert sur le

numeérique.

la MADO& @&tSngagée depuis 2013
dans des actions de prévention sur la
thématique complexe du harcelement
E f QI R2f Sa0SyO0S=: lj dzA
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YFE22NAGFEANBYSyYy(d &dzNJ £ S84 fASdzE RQSyasSaaySySyida Ylraa |
ainsi que sur leumeérique.

LaMado a décidé de renforcer son action et ses interventions pour diverses raisons

A Nombre de situations rencontrées en entretien relévent de la problématique du harcélement, mettant

SY RAFFAOMZ §S RSa 2SdzySax ljdzQAta az2ASyd KIFNOStE SdzN.
A Une forte demande de partenaires du systéme éducatif confrontés en premiére ligne (colieges,

Mfr) ;
A Une priorité nationale avec le plan NAH (Non au Harcélement). Les établissements scolaires, colléges

ou lycées, souvent trés démunis devant ces situations, nous sollicitent pour des solutions et un travail
de partenariat.Un engagement asein des Cescd / 2 YA (G S RQSRdzOF A2y t €I a
interdegréinterétablissement.

Cette action auprés des parents, professionnels et jeunes sur l'anné@ 264t déroulée sur plusieurs
territoires du département, en lien avec plusieurs gendires. La Mado était soit intervenante dans le cadre

d'un projet global d'un partenaire, d'un territoire, soit porteuse du projet.
La Mado a créé une exposition sur ce théeme, qui est de plpsusrconnue et donc sollicitée.

BilanACTION NAH 2019

11 Actions de prévention avec plus de 800 personnes touchées, dont 580 adolescents, 165 parefQs et
professionnels.Les interventions ont lieu dans les établissements scolaires, auprés des éléves et des équipes
éducatives, maiggalement aupres de grents. Des soirées débat organisées par des associations ont été

SOIREE - DEBAT ‘s:: 4; également mobilisées de nombreux parents.
"LE HARCELEMENT @Y
A L'ECOLE,
L'AFFAIRE DE TOUS"
Lundi ler avril de 20h-22h30

Outils : nous adaptons les outils en fonction des
interventions, de la dimension du projet et du public.
AvecY BExpdition Nah de la Madales vidéos du site

a“‘i"émf‘ e Palace national Nah, support format jeu de roéles, apports
e 1 théoriques, relais concret de terrain.
véelibre : : A
s Questceque b 2 dza A )/ aradnz Y a adzNJ f I LJ2 & U dzNE X

le
harcélement?

cela nous semble pertinent, nous accompagnons a minima
P Présentation de la piéce de théatre: adzNJ f I YS 0K2RS Rdz LINBMe&ri&ii F FAY I
Lea en mille morceaux™ ou le projet a été réfléchi avec la vie scolaire dés janvier
par la compagnie "Le Rhino l'a vu" . , .
2018, une formation de équipes en octobre et une
présence auprés des jeunes en 2019).

Aquien

Intervention de la parler?

Maison des adolescents
Maryse Corbet - Psychologue

Que dit
la loi?

Le principal écueil réside dans le fait de ne pas enfermer le
p Temps d'échanges . . . N .

sujet sur le harcélement, et la Mado veille a toujours
I'ouvrir sur la connaissance de l'adolescence, la dynamique
de groupe, ¢ triptyque Harcelé/harceleur/groupe, en

repositionnant l'adulte aw) dzdzp&kents, professionnels

Comment
repérer?

uuuuuuuuuuuuuu
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3.2/ Préventiona I yiS 3It20lfS t fQlFIR2ftSa0SyO0S

La Maison des adolescents est un acteur de santé au sens OMS du terme, et conduit ainsi quelquedeactions
prévention.

b2dza y2dza LRAAGAZ2YYy2Yya &dz2NJ dzyS | LILINRPOKS 3ISysSlrfAaas
développement physique, psychique, la sexualité, le rapport aux autres, la construction de son identité,
fQF G OKSYSY (i aRSWBOKEXSyiGs S

Nous contextualisons nos propos atre époque, étre un ado en 201 avec une approche sociétalde
RSOSt2LIISYSYyld RSa 2dziAfa ydzyYSNRIdzSaz € QS@2ftdziAazy
Y2RIfAGSa RQAY(ISNRE{dz62 Yy BDERI AINBYy & £ QAYAGAF GABSE
LINBaSyidlidaz2y RS y2i0NB YAaaairzy RQlFIOOdzsSAtx fSa 3INI
ressource/relais

A=< ¢
Q¢ = ()

y

Enfin, nous varions les supports, les outils, en fonction des @igsspublics, des thémes, et nous prenons des

éléments significatifs pour illustrer nos interventiois @A RS2 &> f QAYF3IS RS I  OKI Ya
gualifions de «en chantie» comme reflet de sa construction intérieure, le besoin de dormir le mals,
SELR&AGAZYAS 1jdzSfljdzS& 2SdzE = X

Soirée débat et théatre participatif
le 4 avril 2 18h30
Pour les jeunes et les parents Les jeunes et les écrans

ECRAN TOTAI- Cdte thématique, enjeu de santé publique, permet

de soulever de nombreux autres sujets sur la

posture éducative, les relations parents/jeunes, la

DA S a20Alf SZX [ Sa sirotAraas
associations de parents, les professionnels de santé,

%ﬁé‘é du social, & disent trés préoccupés, mais aussi

0 Teaups, BT quelque peu dépassés sur les usages des jeunes.

La Mado, a la fois utilisatrice des supports réseaux
d420ALdzET Sy LINBYASNB fA3ysS |
particulierement impactée et sollicitée sur ce théme

générique degcrans dans la vie des jeunes.

La place des écrans
dans la vie des jeunes

Limpact sur le sommeil

Amphithéatre du Lycée Curie Corot
377 Rue de I'Exode - 50000 Saint-L6
Entrée libre

- JES
=3 Avocseeirs
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[ QS dzA LIS aQSad FAyaia F2N¥SS: Said t fQFFFHiI RS fQS@gz2
d420A2t23A1jdzSZ | YyOKNRLRf23IAjdzSET SRdzOF GA@Ss S (2dzi RIYy
b2dza | @2ya AyaAr oNGA dzy OFRNB RQAy (I RKREIBSW0BEAW (T ¥NE RB
nourri LIF NJ £ Sa adNUzOGdzNBa& &dzNJ £ QSRdzOF G A2y yYdzYSNRIjdzS 653
populaire comme les Cemea, Génération MNuique,..).

Des que ce‘l\a est possible, nous proposons ur@tesvention, ceanimation avec des représentant de relais

f 20 dzE &adzNJ OS& LINY GAljdzS&as +FFAY RS yS LI a fFAaasSN f
parents que aux jeunes.

Nous@yaidldiz2zya | dzaadir ljdzS t+ O2yylAaalyOS | OldatAiassS RSa
F'dz LI NByid RS LX dza &0 professPpiiBl §ul e Ndndamr@ fas REBNli paBdgdd

w»

En 2019la Mado a ainsi pu intervenir tant pres de groupes de professionnels, de parents, et de jeunes.

Santé sexuelle

Comme baque année la Mado se mobilise autour de la semaine de préventioreclembre, en lien avec le

Ceggid LI2 NIi SdzNJ S O22NRAY I GSdzND | SO dzy | OOdzSAf RQSELR &A
Notre approche est complémentaire des structures plus spécialisées sur ce théme et se veut assez:générale

vivre ensemble, le corps, les relations,Ud  OS RS& LI NByGaszsXxX b2z2dza FlLAazya
ROQAYT2NNI GA2Yy OSNBR f§idd, ssénitHzOehtozNBrificatialh, NE Ssyocidtidhs icales
NEaaz2daNOSa o/ L) aARFZIX0®

Estime de soi chedesjeunes en difficultés
La peA 2RS RS Q! R2f Sa0SyoOS
capacités, en créativité, et la Mado tient a

valoriser les compétencesles jeunes.Ainsi
Rl ya y2a SaLN 084 RalOOdSA L
> YSGUNB Sy I@Fyld OSa-alk 02 ANEB
[es cfess mns contre est celui de Clara, adolescente venue a la
de Clara al R2z ljdA | SELIR&S asa RSa.
St L6. Nous avons organisé un vernissage ou
Clara a mobilisé plus d#0 personnes de son
entourage, dont des membres de son
établissement scolaire et son professeur de

Le 25 juin 2019 a'17h30 dessin.Un article de presse local a permis de

AlaMaison des Adolescents faire connaitre ses travaux, et plusieurs

- %S Centre Cufturel « La Source » personnes sont venues ensuite a la Mado
ﬂ AJOLESSENTS Flace du champ ds Marszoaint-LO découvrir son exposition.

La Maison deadolescents recoit en entretieheaucoup d'adolescents mis en difficulté par des situations de

violences, discriminations, harcélements, de maltraitance qui ont besoin de travailler leur rapporhééames

et aux autres. Nous constatonslz LJ2 dzNJ OSNIit Ayad RQSY({iNB SdzEX dzy G NF O
mené sur la durée, en complément des entretiensvitiiels que nous ans pu lui proposer.

/ QSald tt G2dzi t QAYUSN3UG RS& LINARASaA SchargKdens&Set YSRA I
O2yA0GNHZA 6S& I dzi2dzNJ RQdzy YSRAdzY>X 2dziAf RQAYUGSNILIZAAGA?Z
b2dza I @2ya OK2AaA f Q2dziAf Rdz GKSNGNB RS f QhLILINRAYS
expérimenteés.
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Legroupe ¢ KSNGNBE RS f QhLILINRYS

MAISON as - o
AJOLESCENTS Le TO .. Clest quoi ? Témoignages

de la Manche
« Le Théatre de I'Opprimé participe a la
construction positive de limage de soi par
I'acquisition de connaissances et de
. compétences favorisant une compréhension
Ateliers . ‘
critique de son environnement, par le

Tﬂéétre dﬂ 0 Opp"'mé développement de ressources individuelles et

par I'élaboration de stratégies pour atteindre des Je rrsole. pour &iter
objectifs personnels et / ou collectifs. » TR, détre en difficults.
.......... en mol

Comment ¢a se passe ? Jai trop enve
En petit groupe de maximum 12 personnes,
mixte, encadré par Nicolas Potin,
Animateur/Formateur en TO

Membre de I'Association TEO
(Théatre Expression Ouverture) créée en 2017
Cette association a pour but de promouvoir le

Théétre de I'Opprimé dans le respect de la En classe, jai toyours
méthode d'Augusto Boal. peur que les profs

minterrogent-

Au cours des séances, les participants seront Jai tout le temps
Cubtive a fortu amenés a réfléchir, & échanger et a élaborer des cette boule au
pistes dans la résolution de probléme. ~ ventre

Gui est en toi Cette méthode permet également de travailler
la confiance en soi, le bien-étre, |la bienveillance

et la prise de parole en public

[ 2yaidAaGdziazy LI N £ alR2 RQdzy 3INRdzLJS RS 2SdzySa LI NJ &
évaluation interne en temps clinique (triptyque : Accueillénbutant/psychologue et médecin). Puis travail sur
la proposition faite au jeune et sa famille, son adhésion, son inscription dans la duréesédarices

Point amont individuel et en aval avec chaque jeGné t QI aréo)@ poktel les2s§ances de théatre
Lien avec les parents amont et aval

Liens avec k établissements scolaires des jeunes (lorsque cela sera possible et accepté par le jeune) afin
RQSOKIFY3aSNI &dzNJ dzyS S@2ft dziAz2y a2dzKlI AGSS Rdz 2SdzyS

Déroulement des 1& S| yOSa& Y 0 OKI Ij dzS 2 S dzy SO saafices/ & @evdieri groio O & dzNJ
premiersemestre et un second au second semestre, soit au total 2x8 jeunes de concernés).

Séances qui se déroulent a Cherbourg dans les locaux de la Maison Olympe de Gouges, organisées par
fQLFraa20Al A2y ¢S2 OLINRTS&AAZ2Y Y Rptink, parandgrPationtonglidde G SOK Y A |
LY dzaASdzNBR Y2Aa S0 o0SYSTAOAIYy{(d RQdzyS SELISNASYyOS RS L) d

LttdzZaGNF GA2Y LI:NJOoAflY RQdzy asSySaidNB
1 Groupe de 9 adolescents de 11 & 16 ans orientés par les accueillants ésald¢da Mado

9 Orientations en intene mais de plus en plus de demandes de partenaires extérieurs qui ont eu
connaissance du projet.

f RSG2dzNJ GNB&a LRaAAGATAE RS aN t 28ideNIZt QINRPEFSRBMRYTBS Y (R
orientés lors des précédentes sessions.

1 «/ I YQlis deJ8edfe plus facilement la parole «son rapport au corps a évolukrant la
progression des séances2 QF A Y2 Ay a LISdZN»RQIFff SNJ OSNE f Sa | dzi NB

1 dziNB& FFOlA2ya RS ANRAzZIS &adzNJ £ S (GKSYS RS fQoaidAy

1 Accueil de groupes en lienavecked aaA2ya 20FfSa adzNJ £S (GKsYS RS fQSada
expéimenté des ateliers de 3h00,rbs locaux, avec des supports divers, auprés de groupes de 10/12 jeunes le
plus souvent en dispositif Garantie jeune».

-36-



1  Animation de tempgormat «café ados> sur des thémes variés choisi par des jeunes,das établissements
scolaires (Mfr)

Autres actions de groupe aupres des adolescents
Pause ado a la Mfr Valognes :

La pause ado est née a la MFR de la Valognes, suite & des actions déja exidfadtes i SYLJA RQS
RS& adzZllll2NIia (Sta 1jdzS RSa SELRaAlGA2Yy&ar RS&a A
RSYIFYRS RS 0Sa RSINGRSNE & rgdto xS0 zS¢ € LI dza S

Letempset posé a raison db fois par année scolaire, avec un groupe dit « fermé », qui ne changegeasstC
AYLRNIFYG LI2dz2N) £ QS@2tdziAzys fF tAOSNIGAZ2Y sefles I LI NP
sujets que nous aborderons, pas de jugement, pas méme de réponse, mais un espace ou on apprend a
d4Q0S02dziSNE t I NBdzYSy i SNEe gioupR@stiué RiN2B18/208%a vadl polisuivieR S @ dz
f QSELISNASYOSs: S INBAXISYSOMMHRYDIBASSRE R2FDdzZRALFYyiGa 6YA
NEBRdzA G t p 2SdzySa FAffS& fF RSdzEASYS lyySS | dz ANB RS4&
La progression dans la qualité des échanges, les sujets proposés, les argiomsnghtréflexions a été

remarquable.

Stages de citoyenneté PJJ

Le stage de citoyenneté constitue une sanction pénale applicable aux mineurs de 13 a 18 ans ainsi qu'aux
majeurs auteurs d'une infraction.

Le stage est organisé en sessions collectiv@sposées de modules de formation adaptés a la personnalité
des condamnés et a la nature de l'infraction commise.

Au mois de juin 2019 Mr Mangin, éducateur PJJ Cherbourg, vient rencontrer notre équipe pour hous demander
ROAY G SNISY AN Rlogaséed afxdjeurfed deinfuants toghderndslgar les stages de citoyenneté.

' LINB & LJ dzaA SdzNA NBYy O2y i NBaAX V2 dzara@e |y soQigndy 2édR@alng S 2 NH |
t WW dzyS AY(USNBSyiGAz2y RS H KSdzZNBaadbleSceisn k MnkK HAMEB t RAND

Intervention autour de 2 axes :

1ResA (idzSNJ £ S& OK2aSa RlIya S 02yGSEGS &LISOATAILdzS RS tQ
f [ S F2H0G Rdz NRaljdzS SG t£Sa LI aal3asa ¢ t£QFrO0GS t fQFR
20 YAYFGAZ2Y RQdzy 3INERdzLIS RS dbJINH (S6n wldSBY 1F2AdINI & dzLILI2 NI S

LQF YA Y A esteffeBtuge LA N £ Q! OOdzSA f f Iy (ipous faie ddfclley I paol, e R al R2 3
SRdzOI G SdzNB t WW &2y i Sy NBUONIXYAG SG RAALRYAOGE SA& LJ2dzNJ 3
le contextede la loi.

Le "Qu'en diton" dans sa version junior s'adresse aux jeunes de 13 a 20 ans et vise a promouvoir des relations
pacifiées entre lI'adolescent et son environnement. Il permet de s'exprimer et de débattre autour de situations
de la vie quotidiena afin de faire des choix favorables a la santé.

Il est constitué de 60 cartes décrivant une situation potentiellement conflictuelle regroupées en grands thémes
(vie sociale- vie familiale- vie scolaire- vie privée- vie nocturne- vie affective et sexeile) et d'affichettes
(acceptable non acceptable discutable- interdit par la loi) sur lesquelles vont étre positionnées les cartes.
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Bilan:

w [ S INRdzZLIS | SiGS LI NIAOdzZ ASNBYSYyid NBFEOGAT Rdz2NI yid O
w [ QdziAf Aal GA2Yy Rakserus daque deld&shivité face &S arakt&ré bbligatoire de ces
interventions.

(%) La premiere partie a permis de questionner les adolescents sur le lien possible entre leur besoin de

transgresser et une souffrance non exprimée.

w Plusieurs ont pusoulight) £ | RAFFAOdz 6§S RQIFI OOSLIGSNI RS f Ql ARS Si
aux difficultés rencontrées.

w Certains ont réagi fortemerft 2 NA RS fedg@idhenisiétofioniels dont peuvent souffrir

les adolescents. lls ont ainsi fait lenliavec leur incapacité a contrdler leurs actes.

W Dans la seconde partie, chaque adolescent a été amené a argumenter et a défendre son
positionnement face des situations illustrées par le jeu comme support & la verbalisation.

w wSaLISOG SNJI f Ire eldesMBstdSergeris a pafbisité difficile.

() Les nombreux échanges ont été un support pour permettre aux professionnels de défendre la notion

de « vivre ensemble » et pour redéfinir « le sens de la loi ».

w [ S FTFAG RQAY (S NDiSnyidisN été béhaficple 6t BédrNSaire piNRcArAIBE certains
2SdzySasz S Sy aidAayYdzZ SNI RQl dzi NB& @

w [ S SYLlA RQSOKFy3aS I S3IFEtSYSyd LISN¥YA&MaRSE NB&GAGdzS
co{e¢Lt![ {itw [9 ¢l 9a9 5 Lenrasdd NelstniMande¢lahda Said C9 a a 9

ISa OdA2ya asS az2yd RSNRdzZ SSa f+ aSYFAYyS Rdz ¢ |Fdz mp

artistiques dans différents lieux de la ville, le but était de sensibiliser les usagers aux difféerentes formes de
discriminations.

Nous avons exposé a la Maison des Adolescents les différentesiooi®® des structures scolairesn e
partenariatavec le comité des droits des femmes de la manche, qui nous a prété une exposition

{dzNJ £ Sa RAFFSNBy:GSa F2N¥S&a RS RAAONAYAylLdAz2yasx fSa IR
[ QSj dzA LIS / SatssiNdBiméaun Riébat Butour du film « comme des garcons » et participé aux
différentes formations sur ce théme.

3.3/EtrelJr NByda RQIR2f Sa0Syida

Les parents sont un public en tant que tel poarMADO pour lequel
nous avons a lfoisdzy S YA &daiAz2y RQlFOOdzSAf =
RQIF 002 Y LJ GoyhBer|Bsyainries passées, noaaforcons cet
axe parentalité, ala fos suite a des demandes fortes de temps
RQSOKIy3Sas NBFfSEAz2zya Sy 3INRddL
terrain.

Nous avons développé cette année cet axe en précisant que la M
O QS & (i pour |eg parkents, avec une plaquette ciblée pour ce public

Nous avons ainsi touché sur toute action de prévention confondue,

751 parents en 20198 actions purement parentalitén ~ @-&dié groupe de paroles, désterventions sur
les thématiquesr SONI yas I R2f SAa0Sy 0SSz KI NODsft SYSy fenirenS& dzl £ A G S
actions
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3.3.1/ Mobilisation au sein de groupes sur le départeme

nt

Nous sommes engagés dandes groupes soit expérimentaux, soit pérennes, sur la thématique de la

parentalité.

5S LJ d=sila Cdivia undXonventionf |
parents, leur place de premier éducateur.

aal

Ainsi, la M\DOa travers des accueillantscoutants essenti

*  Groupe de travaitle Granville

*

*

tout le sud Manche
Ly@Satraadysdyd IFdz aSay
f QA Y bdfdd Aptofessionnelles de la Mado

3.3.2/ Des interventions thématiques auprés de parents

RSLJzA & RSa lyysSSas 2yd Yia

ellement ou la directrice participent

Groupe Avrancheségalementporté par la municipalité
Groupe sud Manch@itié LI NJ f  !dédé@rBhle Wifférente entre représentants déructures afin de
faire état des besoins ideifies et réponses a faire conii@ ou inventer aupres des parents

f QSOKSttS F

R dz remcénlrd déparfeimehtale de RBINFRd Yy A & G A

La MADOa proposé et a été sollicitée pour des

GSYLlA RQAYGSNBSyilirz2ya OAGf S
OSOA &adzNJ £t QSyaSyoftS Rdz RSLI N
Ces tempsont pour finalité de valoriser et

renforcer les compétences parentales et les liens

avec leurs adolescents. Permettre aux parents de
questionner, évoquer leurs vécus sur la période de

t QL R2f SAa0Sy0S= £l NEazyl yoS
histoire.

Ces temps visénaussi a réfléchir sur leurs
pratiques infrafamiliales, revisiter leurs schémas
relationnels et positionnements de chacun dans ce
systeme complexe qu'est la famillA. travers ces
moments, nous cherchons aussi a permettre aux
parents d'identifier des liex, structures ressources
a lafois thématiquegmédiation familiale, écoute,
addictologie, juridique,...) et territoriales (la ou je
peux aller, comment rentrer en contact,...).
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